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I. NOTA INTRODUTORIA

O exercicio de 2024 voltou a demonstrar que o caminho de responsabilidade assumido, desde
h& largos anos, pela Camara Municipal da Amadora, continua a permitir ao Municipio manter
o papel principal na planificacdo e decisdo das politicas para o territorio.

Uma gestdo financeira criteriosa permite que o Municipio continue a desenvolver 0s seus
programas, apesar da crise inflacionaria que se viveu em 2023 (uma inflagdo de 4,3%?), que
continuou em 2024 (inflagdo de 2,4%?2), e que, ainda que sendo fruto de vicissitudes diversas,
encontram nos conflitos na Ucrania e no Médio Oriente razdes mais objetivas para 0 aumento
generalizado dos pregos.

Consequentemente, ainda que tenha havido um aumento generalizado dos custos fruto da
inflacdo, principalmente no capitulo das matérias-primas, a Camara Municipal da Amadora
néo alterou o plano de investimentos e intervencdes previamente delineado, garantindo um
elevado nivel de estabilidade.

A Amadora mantém-se um territério procurado, tanto por empresas como por particulares,
que escolhem um municipio que alia uma privilegiada localizacio dentro do contexto da Area
Metropolitana de Lisboa com uma politica fiscal altamente competitiva.

As Grandes Opcoes do Plano de 2024 tinham identificado quatro linhas estratégicas® de
intervencdo que visam a melhoria da vida das pessoas. G/
A Amadora ¢ um municipio com necessidades especificas dentro do contexto da Area
Metropolitana de Lisboa e cabe aos seus autarcas, através das politicas municipais, contribuir
para a diminuigdo das assimetrias sociais e assegurar que, na cidade, ninguém fica para trés.
Para além da capacidade financeira assente numa gestdo criteriosa dos fundos municipais, a

Céamara Municipal da Amadora continua atenta as oportunidades de financiamento, seja

1 De acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica

2 De acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica
/\/Vé 3 A saber: reforcar a coesdo social e territorial, reforcar a competitividade do Municipio, promover a

sustentabilidade ambiental e modernizar o quadro de gestdo municipal.
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através de fundos comunitarios ou por programas governamentais, que permitam melhorar as
condic@es no territdrio.
No caso dos fundos comunitarios, cumpre destacar a proatividade do Municipio na
apresentacdo de candidaturas do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR).
Os 22 projetos ja aprovados abrangem areas tdo distintas como:
» Educacdo (construcdo ou renovacéo de escolas);
Habitacéo;
Saude;

Qualificagdes e competéncias;

YV V VYV V

Respostas Sociais (a saber, Operagdes Integradas Locais na Encosta do Sol e na Mina
de Agua, Programa ACESSIBILIDADES 360° - Intervencdes em Habitacdes);
Na area da Habitacdo estdo ainda pendentes de decisdo trés candidaturas que aguardam
aprovacao, designadamente:

> Reabilitacdo de 760 Fogos dispersos, no bairro do Casal da Mira;

> Reabilitacdo de 73 Fogos dispersos no bairro da Brandoa;

» Construcdo de 48 Fogos no Cerrado da Mira;
Ainda que a aprovacao se encontre pendente, 0 Municipio ja avangou com a adjudicacdo das
respetivas empreitadas que ascendem a um valor total de € 17.603.240,62 (dezassete milhdes,
seiscentos e trés mil, duzentos e quarenta euros e sessenta e dois céntimos), 0 que vem, uma
vez mais, demonstrar a capacidade financeira do Municipio para se assumir como parte da
solucéo.
De salientar também que os projetos “Reabilitagdo de 304 fogos - Bairro do Casal da Boba,
Lotes 4, 5, 6, 7A e 7B” ¢ “Reabilitagdo de 284 fogos - Bairro do Casal do Silva, Lotes 1 a 9,
11 a 22 e 24 a29”, com um fundo aprovado no valor — respetivamente- de € 6.448.884,90
(seis milhdes quatrocentos e quarenta e oito mil, oitocentos e oitenta e quatro euros e noventa Q/
céntimos) e de € 1.843.974,00 (um milhdo oitocentos e quarenta e trés mil novecentos e
setenta e quatro euros), respetivamente, ficaram fisicamente concluidos em 2024.
As Operacdes Integradas Locais Encosta do Sol e Mina de Agua contemplam projetos
imateriais, em parceria com outros beneficiarios, e materiais, sendo estes Gltimos executados
pelo Municipio com um fundo ja& aprovado para as duas operagdes, no valor total de €
6.430.488,00 (seis milhGes quatrocentos e trinta mil, quatrocentos e oitenta e oito euros).
No dmbito da Operacdo Integrada Local Encosta do Sol, concluiu-se, em 2024, a empreitada
de “Requalificacdo e Modernizacao do Ginésio da EB 2+3 de Alfornelos”, com um fundo

/(/?é aprovado no valor de € 1.154.460,80 (um milhdo cento e cinquenta e quatro mil, quatrocentos
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e sessenta euros e oitenta céntimos) € a empreitada de “Intervengdes Diversas de Qualificacao
do Espaco Publico” ( na zona envolvente ao Mercado da Brandoa), no valor total de €
194.615,20 (cento e noventa e quatro mil seiscentos e quinze euros e vinte céntimos).
Encontra-se também ja adjudicada a requalificacdo de um recinto desportivo com um
investimento total de € 450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil euros).

A Operagcdo Integrada Local Mina de Agua inclui a empreitada de Requalificacdo do Parque
Central, ja em curso, com um valor de fundo previsto de € 1.208,00 (um milhdes duzentos e
oito mil euros), bem como a requalificacdo de trés recintos desportivos (ja adjudicados) com
um valor de fundo aprovado de € 490.028,00 (quatrocentos e noventa mil e vinte e oito euros).

No que diz respeito as escolas novas ou renovadas, encontram-se a decorrer quatro projetos,
designadamente a EB 2,3 Alfornelos e requalificacdo da Escola Secundaria da Amadora, EB
2,3 Pedro D’Orey da Cunha e EB 2,3 José Cardoso Pires, com um fundo total aprovado de €
6.594.982,43 (seis milhdes quinhentos e noventa e quatro mil novecentos e oitenta e dois euros
e quarenta e trés céntimos).

Na Saude, foram aprovados trés projetos (Centro de Saude da Brandoa/Alfornelos, Unidade
de Saude Familiar Ribeiro Sanches e USF Condes da Lousa), que representam valores totais
de investimento aprovados de € 4.720.267, 45 (quatro milhdes setecentos e vinte mil duzentos
e sessenta e sete euros e quarenta e cinco céntimos).

No ambito do Programa ACESSIBILIDADES 360° - Intervencdes em Habitacdes estdo a
decorrer 11(onze) projetos de promocdo da acessibilidade para pessoas com mobilidade
condicionada ou dificuldade no acesso e na fruicdo das suas habita¢des, mediante aplicacéo
das Normas Técnicas de Acessibilidade (NTA).

Relatdrio de Contas 2024:

As quatro linhas estratégicas definidas pelas Grandes Opc6es do Plano para 2024:

1. Reforcgar a coesdo social e territorial

Reiterar 0 empenho em continuar a investir na resolucdo sustentada dos défices
habitacionais, na regeneracdo e qualificacdo urbanas, na educagcdo e na formacao
profissional, diversificando a oferta na idade escolar e apoiando a formacgéao/qualificacdo
ao longo da vida profissional e nas politicas sociais, bem como numa politica cultural
coerente como fator de melhoria da qualidade de vida das pessoas e na dignificacdo da

imagem interior e exterior do Municipio.




if

- p e ez it [

CMA 03.04.2025,GER|| ,RE,63763

RELATORIO DE GESTAO 2024

2. Reforgar a competitividade do Municipio

Aproveitar o contexto da Area Metropolitana para alicercar novas oportunidades para o
estabelecimento de empresas que permitam ao mesmo tempo a criacdo de empregos € a
diversificacdo da malha empresarial com a consequente dinamizacdo da atividade
econdmica.

3. Promover a sustentabilidade ambiental

Visa promover politicas ambientais fundadas em solucdes que visam a poupanca € a
eficiéncia energética, adotando praticas adequadas que afirmem a sustentabilidade do
Municipio.

4. Modernizar o quadro de gestdo municipal

Promover a transparéncia, a qualidade e a eficacia dos servicos prestados e aproximacao
entre o Municipio e os Cidadaos, aprofundando o significado da democracia participativa

e direta.

Em 2024, o Municipio da Amadora deu continuidade a opcdes de politica fiscal que visam
desagravar impostos sobre familias e empresas, abdicando, assim, de uma significativa
receita.

Neste capitulo cumpre destacar:

- a continuacao da aplicacdo de taxa minima de 0,30% no Imposto Municipal sobre Imoéveis
para os prédios urbanos considerados na alinea c) do n° 1, do artigo 112° do Cdédigo de IMI;
- aisencdo de Derrama para 0s sujeitos passivos com um volume de neg6cios no ano anterior
que ndo ultrapasse os € 150 000,00 (cento e cinquenta mil euros);

- 0 lancamento de uma taxa de IRS reduzida de 3,8% a ser aplicada aos rendimentos obtidos

pelos amadorenses em 2023, mais baixa do que a da maioria dos municipios que nos rodeiam;

No que diz respeito a intervencdo social, a Amadora tem alicercado as politicas publicas
implementadas na necessidade de promover mais e melhores oportunidades para todos, numa
I6gica de aproximacdo das respostas desenvolvidas as pessoas que delas beneficiam.
Destaca-se a consolidagdo do processo de descentralizacdo de competéncias na area social,
que possibilitou um apoio mais préximo e mais eficaz, permitindo, concomitantemente,
otimizar respostas e recursos.

Salienta-se também a dinamizacdo de programas orientados para populacdo vulnerdvel, bem
como a criagdo de condicGes para que a cidade sirva todas as faixas etarias, num movimento

de verdadeira coesdo territorial. Neste ambito, a Camara Municipal da Amadora implementou
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um leque variado de politicas publicas em parceria com o tecido associativo e que conta com
a participacdo da sociedade civil, dirigidas a populacdo em situacdo de maior vulnerabilidade,
que visam assegurar o bem-estar fisico, social e mental, ao longo da vida, potenciando formas
de participacdo na sociedade, de acordo com as necessidades, desejos e capacidades de cada
cidadéo.
No ano de 2024 destacamos as seguintes atividades:
» Rede Social - foram realizadas 3 sessdes plenarias do Conselho Local de Acdo Social
(CLAS) e 10 do Nucleo Executivo do CLAS;
o Foi ainda assegurada a participagédo em 15 reunides das Comissdes Sociais de
Freguesia, bem como a realizacdo de uma reunido intercomissdo social de
freguesia, tendo sido emitidos pareceres sobre candidaturas efetuadas ao abrigo
do PRR e assegurado o acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Social
e de Saude;
o Foi também durante o ano de 2024 que se procedeu a elaboracdo do
Diagnostico Social da Amadora 2024;
o Foram igualmente realizadas a¢des de formacéo e informacéo, tendo-se ainda
procedido a adaptacdo dos Guias de Recursos Sénior e para a area da
deficiéncia e incapacidade, para distribuigéo digital;

» Descentralizacdo social - O Servico Atendimento e Acompanhamento Social do
Municipio da Amadora (SAAS) sucedeu ao SAAI, em abril de 2023, na sequéncia do
processo de descentralizacdo de competéncias para 0s municipios na area social. De
acordo com o0 SAAS da Amadora, 0 atendimento social geral e o transporte solidario
sdo da competéncia das Juntas de Freguesia, estabelecido no ambito dos contratos
interadministrativos, competindo a Cadmara Municipal da Amadora o atendimento Q/
especializado, a saber em situacfes de violéncia doméstica, pessoas em situacao de
sem-abrigo, insalubridade, mobilidade e acessibilidade/ balc&o de incluséo.

Em 2024, no &mbito dos SAAS foram realizados/atribuidos:
o 5.833 atendimentos sociais, 3.612 de 12 linha, e 2.221de 22 linha;
o 118 atendimentos sociais e visitas domiciliarias a utentes com problematicas

diversas (seniores, dependentes, entre outros);

o 4449 viagens no &mbito do projeto transporte solidario;

o 832 atendimentos de emergéncia;
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o 233 apoio eventuais atribuidos aos agregados familiares em acompanhamento
social pelas equipas do SAAS;

o 61 apoios em medicacdo relativos a 63 municipes em situacdo de caréncia
economica;

o 49 cartBes pré-carregados para aquisicdo de bens de primeira necessidade,
abrangendo 126 individuos em acompanhamento social,

o 116 cartBes pré-carregados para aquisicdo de bens de primeira necessidade a
situacOes de emergéncia social;

o 30 pedidos de apoio, para aquisi¢do de ajudas técnicas e pagamento de despesas
de habitacdo, abrangendo 34 individuos;

o No ambito do acompanhamento dos processos de RSI, assegurados pela Santa
Casa da Misericordia da Amadora, pela Cooperativa e pela Cruz Vermelha
Portuguesa, foram realizadas 46 reunides de Nucleo Local de Insercéo, assinados
1.532 contratos de insercdo, realizados 12.229 atendimentos sociais/diligéncias
presenciais e, no final de 2024, encontravam-se ativos 1.289 processos de RSI;

o No ambito do projeto de Insalubridade habitacional, foram realizados 160
atendimentos sociais e visitas domiciliarias a 52 utentes, tendo sido realizadas 8
limpezas, 4 desinfestacOes, 1 remocao de lixo e 39 sinalizagdes & Unidade de Salde
Publica;

o Foram efetuadas 11 sessdes de supervisdo externa da equipa técnica afeta ao
SAAS;

o Foram organizadas 35 reunifes de discussdo de casos e despacho de pedidos de

apoio econdémico ou em genero;

» Na Linha Municipal de Apoio Social — foram recebidos 1397 contactos telefénicos e Q/
eventual encaminhamento para projetos em curso na Diviséo de Intervencdo Social,
» Continuou a implementacgdo do Plano Estratégico para o Envelhecimento Sustentavel
da Amadora 2016- 2025 (PEES) — documento que veio responder a necessidade de
preparar a cidade da Amadora para as alteracdes demograficas em curso, tirando
partido da sua realidade, assente em 4 eixos estratégicos:
a. Eixo 1 - Cuidados Basicos, subsisténcia e suporte a vida;
b. Eixo 2 - Inclusdo na Comunidade;

c. Eixo 3 -Participagdo sécio econdmica e civica, aprendizagem ao longo da vida

/Wé e fruicéo cultural,

e R e _wesh cpss [] <
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d. Eixo 4 - Qualificagdo das organizag0es e responsabilidade social;

Em 2024, no ambito do PEES foram dinamizadas as seguintes acdes:

» AmaSénior Viva + ano - No ano letivo 2023/24 foram aprovadas 19 candidaturas,
envolvendo 22 instituigdes promotoras, tendo sido implementadas 128 atividades, que
contaram com 1485 participagdes. Foi ainda dinamizado um almogo convivio, que
contou com a participacéo de 350 séniores;

» Projeto do Maior para 0 Mais Pequeno (gque consiste na confecdo, pelos séniores, de
artigos de puericultura, para serem afetos ao Servico de Neonatologia do Hospital
Fernando da Fonseca). Participam no projeto as seguintes entidades:

= Sociedade Filarmonica de Apoio Social e Recreio Artistico da Amadora
(SFRAA)- Quinta S. Miguel,

= CERCIAMA,;

= Casal Popular da Damaia;

= Junta de Freguesia da Mina de Agua;

= Junta de Freguesia da Falagueira- Venda-Nova;

= Centro Social Paroquial de S. Brés;

Junta de Freguesia das Aguas Livres;

Junta de Freguesia de Alfragide;

Junta de Freguesia da Encosta do Sol;
= Santa Casa da Misericérdia da Amadora.
O projeto contou com 103 participantes, tendo sido elaborados 1.255 produtos de
puericultura, que foram entregues ao HFF no dia 25 de junho numa cerimonia de
entrega simbdlica, com apresentacdo de manual pratico para elaboracdo de
produtos de puericultura; Q/
» Comemoragdo do més do idoso - Iniciativa realizada em parceria com as Juntas de
Freguesia e Associagfes com respostas para a populacdo idosa, com o objetivo de
sensibilizar a populacgdo residente para os problemas das pessoas idosas no intuito de
promover o convivio, dinamizar o intercambio e a troca de informagdes entre as
associacfes. Em 2024 foram realizadas exposicdes, atividades com associagoes,
workshops, atividades culturais, almoco convivio, entre outras atividades que
envolveram 1914 participacoes;
» Cartdo 65 + - programa que tem como publico-alvo os residentes da Amadora, com

/Wé idade igual ou superior a 65 anos, reformados e pensionistas e traduz-se na concessao
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de beneficios na utilizacdo de bens e servigos publicos e privados existentes no
municipio, constituindo ainda um veiculo privilegiado de informacdo através do
servico SMS. Em 2024 Foram deferidos 1900 pedidos do Cartdo 65 +, encontrando-
se ativos, em dezembro de 2024, 6080 cartdes. Aderiram ao projeto 8 novas empresas,
encontrando-se ativas 122 empresas. Quanto ao servico de informagéo por SMS foram
efetuadas 9 comunicacGes por SMS, num total de 23 365 mensagens enviadas, aos
quais podemos adicionar as mensagens de felicitacdo aos aderentes, por ocasido dos
Seus aniversarios.

Oficina de Limpeza para séniores: servicos de limpeza habitacional da populagdo
idosa portadora do Cartdo 65+. Em 2024 foram recebidos 109 pedidos de apoio e

foram realizadas 80 intervencGes no domicilio dos utentes;

» AmaSénior Bem-estar. No ambito deste programa foi assegurado:

o Linha Municipal de Saude, no &mbito do Protocolo de colabora¢do com a
Associacdo de Socorros Médicos "O Vigilante", para realizacdo de consultas
no domicilio a aderentes do Cartdo Amadora 65+, em periodo noturno e fins-
de-semana. Registo de 302 chamadas, que deram origem a 237 deslocacdes
medicas ao domicilio, 27 consultas na clinica e 39 teleconsultas;

o Sistema Telefdnico de Assisténcia Permanente no &mbito do Protocolo com a
Santa Casa da Misericdrdia da Amadora. Visa tornar-se um complemento ao
Servico de Apoio Domiciliario e dar resposta a pessoas seniores ou em situacao
de dependéncia, que vivam ou permanecam longos periodos sozinhas. Rece¢do
de 103 novos pedidos, 99 pedidos deferidos, 21 desisténcias e instalacao de 99
aparelhos. No total foram instalados 314 aparelhos;

o Banco Municipal de Ajudas Técnicas Rececdo de 143 processos e deferimento
de 109 processos. Cedéncia de 308 equipamentos (82 camas articuladas, 35
cadeiras de rodas, 78 colchdes tripartidos, 71 colchdes anti escaras, 16 cadeiras
de banho rotativas, 13 cadeiras de banho de poliban). Durante 2024 também se
procedeu a aquisicao de ajudas técnicas como cadeiras de banho, colchdes anti
escaras e colchdes hospitalares;

o Complementos de Servico de Apoio Domicilidrio em parceria com a
Associacdo Olhar com Saber para apoio domiciliario a beneficiarios do Cartéo
Amadora 65+. Foram envolvidos 273 beneficiarios, num total de 2.528

servigos de cabeleireiro, manicure e pedicure, prestados na instituicdo (2.432)

e no domicilio dos utentes (96);

,RE,63763
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o Apoio ao Cuidador - elaboracéao de diagnostico de necessidades dos cuidadores
informais tendo em vista a remodelacdo do projeto de apoio ao cuidador formal
e informal de pessoas com dependéncia. Dinamizagdo do Projeto “Capacitar
para Cuidar”, em parceria com a Fundacdo AFID, para capacitacdo dos
cuidadores de instituicdes de apoio a seniores para a intervengdo em situacgoes
de deméncia;

o Comemoracdo de efemérides como a dinamizacdo da iniciativa "Mem©ria de
Afetos" dirigida aos avos e netos, que contou com a participacdo de 120
pessoas e a Festa de Natal Sénior com a apresentacdo do espetaculo do Quérum
Ballet “V0z” que contou com 380 participantes € onde também esteve patente
a exposigdo relativa ao concurso de fotografia “Crescer com o Envelhecer”;

o Realizacdo de 18 ac¢des de consultoria no domicilio de cuidadores informais de
pessoas com deméncia para capacitagdo dos mesmos, num total de 72 horas;
realizacdo de 12 acOes de consultoria a instituicGes de apoio a seniores para a
prestacdo de cuidados a pessoa com deméncia, num total de 54 horas;

o Forum Sénior: realizacgdo de 2 que contaram com a participagdo,
respetivamente, de 18 e 25 pessoas.

o Amadora Compassiva Coordenacdo da Cooperativa de Solidariedade Social
SER: realizacdo de 44 acGes de formacdo sobre Envelhecer Compaixéo, Death
Café, Poesia para ancidos, cuidados a pessoas com deméncia, Conversas
Compaixdo, Circulo de Meditacdo e Compaixao, entre outros, contando com
um total de 1553 participagoes;

o Oficina multisservicos Projeto em parceria com a Amadora Inova, EM, para
realizacdo de pequenas reparacbes nos domicilios de municipes com
deficiéncia, dependéncia ou seniores. Foram realizadas 4304 reparacfes, num Q/
total de 263 pedidos apoiados;

» Relativamente a intervencdo na area da deficiéncia:

o Dinamizacdo do Balcdo para a Inclusdo, promovido no &mbito de parceria com
o Instituto Nacional de Reabilitagéo, tendo sido realizados 26 atendimentos e
2 visitas domiciliarias a pessoas com deficiéncia;

o Servico de traducdo e interpretacdo em linguagem gestual portuguesa para
eventos publicos da Camara Municipal da Amadora e da Assembleia

Municipal da Amadora;
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o Plano de Acgéo para a area da Deficiéncia 20242, agrado no PDSS.
Criacdo do grupo de pessoas com deficiéncia aptesentadas, com o
objetivo de criar um férum de auscultacdo e padicio das pessoas com
deficiéncia. Realizacdo de acdes de informacaogeoaunidade. Criacdo do
grupo de trabalho para integragcdo no mercado thalb@ de pessoas com
deficiéncia mental, composto pelo Servi¢co de Patgaido HFF e pelo IEFP
Amadora;

o Comemoracdo de efemérides: através da dinamizagaatividades para
assinalar o Dia internacional da Pessoa com Dafi@é Realizacdo de
atividade "Ha Festa na associacdo" no dia 3 dem@pecom o envolvimento
de 6 instituicbes. Realizacdo de encontro "Ace@ssoltura por pessoas com
deficiéncia" no dia 4 de dezembro nos Recreiosrdadora onde participaram

58 pessoas;

» Ao nivel da Intervencao social e comunitaria:

0 Apoio aos programas Escolhas, que tém como migséeoper a inclusao social
de criancas e jovens provenientes de contextos wdigeraveis, bem como
promover a igualdade, a n&o discriminacdo e o gefala coeséo social. A
Autarquia integrou os consorcios dos 6 projetoshéBStudio - Bairro Casal da
Boba), Percursos Acompanhados (Bairro do  ZambujalMira
Jovem|Mentamorfose (Bairro Casal da Mira), A Ro@airro Casal do Silva),
Futuro na nos mo (Bairro Cova da Moura) e Cool.Bi@airro Estrada Militar da
Damaia e Reboleira)). Verificou-se a participacad/minicipio em 28 reunides de
consorcio, tendo-se apoiado a organizacdo da atieitEntre Escolhas”, realizada
no dia 2 de julho ao Dino Parque na Lourinha, qratéiciparam 48 pessoas;

o Protocolo com a Associacdo TECHARI para promocadotdevencao comunitaria
no Bairro do Casal do Silva, tendo em vista a mate@o social da comunidade
Roma;

» Saude:

o Participacdo na Associacdo de Municipios Portuguelse Rede de Cidades
Saudaveis;

o0 Realizacdo de rastreios ao cancro da mama em @nédel da Liga Portuguesa

Contra o Cancro de com a participacéo de 3126 maghe
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o0 Programa Diz Nao a uma Seringa em 22 Mé&o. Protaamaie a Autarquia e a
Coordenacéo para a Infecdo do VIH/Sida e Associalzimonal de Farmacias.
Foram efetuadas 6.536 trocas de kits de materiebagumo por via endovenosa,
17424 kits de material de consumo fumado e foramiribuiidos 5791
preservativos;

o Fast Track Cities - Realizacdo de 2169 acdes deei@s ao VIH Sida e 6.096 a
outras doencas infeciosas em parceria com a Assaciae Intervencao
Comunitéria, Desenvolvimento Social e de Saude AJBA Associacao Crescer
e Programa Nacional de Troca de Seringas - DizdNdma Seringa em 22 Mao;

» Igualdade de Oportunidades:

Implementacéo dos seguintes planos municipais:

o Plano Municipal para a Igualdade de Oportunidades;

o Plano Municipal contra a Violéncia,

o Protocolo Integrado para Intervencéo na Mutilag&aital Feminina;

Em 2024 foram desenvolvidas as seguintes acoes:

o Lancamento da campanha de sensibilizacdo “resptidades partilhadas,
tempo multiplicado” que se traduziu na distribuig@&andividuais de tabuleiro
nos refeitérios municipais com imagem da camparbagamento da
campanha nas redes sociais;

o Comemoracao de efemérides: Dia Municipal da Igud®ia Internacional
da Luta Contra a Homofobia e Transfobia, Dia Irderonal para a Eliminagao
de todas as formas de violéncia contra as mulh@&ms, Internacional da
Tolerancia Zero a Mutilacdo Genital Feminina;

0 Realizacdo de encontros e workshops: o cuidadowelleecimento; direitos
dos cuidadores informais e o cuidado do cuidadornmal, acdo de formacao Q/
sobre orientacdo sexual, identidade de género,essdo de género e
caracteristicas sexuais, prevencao primaria enénd domestica, acdo de
sensibilizacdo sobre violéncia domeéstica abertaomuaidade, acdo de
formacédo sobre procedimentos juridicos no crimevid&ncia doméstica,
migrantes e refugiados em contexto de violéncia é&ice, acdes de
informacao sobre o Servigo de Atendimento Espeeidb as Vitimas e sobre
procedimentos de articulacdo CPCJ-PSP-SAEV, pdiicps especificos;

o0 Realizacdo de exposicoes;
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o Dinamizacao do Servigo de Atendimento Especializaddimas de Violéncia
— SAEVV. Foram realizados 113 atendimentos/acongraentos a 78 vitimas
(70 novos casos);

o Protocolo com a Ordem dos Advogados para servigmdsulta juridica para
vitimas de Violéncia Domeéstica: foram realizada®Bsultas;

0 Integracao no projeto Rede de Autarquias pela tguais,;

o Participacdo nas reunides da CPCJ, na sua modalideatgada, para
acompanhamento das atividades do Plano Local aedeém dos Direitos das
Criangas e dos Jovens;

» Programa Porta de Entrada - apoio a deslocadosndaid no ambito de um protocolo
celebrado com o Instituto da Habitacdo e da Réatdo Urbana (IHRU). Foram
realizados 24 atendimentos, encontrando-se atiposcgssos no ambito do Programa
Porta de Entrada;

» Projeto Passa a Palavra- assinado um Protocolo Associacdo Crescer para
dinamizacdo de uma equipa Técnica de Rua, vocataopara uma intervencao de
proximidade, assente numa filosofia de ReducéoisieoRe Minimizacdo de Danos,
junto de Pessoas em Situagao de Sem Abrigo commmunde substancias psicoativas,
com vista & melhoria das suas condi¢des de vidsua &nclusédo social, assim como

para dinamizacéo de espaco de apoio as pessodisiagds de sem-abrigo;

o Em 2024 a Associagao Crescer:
e Apoiou 344 pessoas, no ambito da intervencdo ppligpa de rua e no
Espaco impar;
e Realizou 531 atendimentos sociais;
e Assegurou 9771 refeicoes; Q/
e Garantiu a realizacdo de 4604 higienes pessoais;
e Realizou 599 contactos pela equipa técnica de rua;
e Distribuiu 16.491 apoios diversos (troca de makeleaconsumo, refeicoes

ligeiras, roupa e calgado, entre outros)

» Ainda no ambito do apoio a pessoas em situacaermeabrigo foram realizadas as
seguintes diligéncias:
0 Reunides do Grupo Operacional do Nucleo de Plansgamee Intervencdo com

Pessoas em Situacdo de Sem Abrigo;
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Reunifes de parceiros da Estratégia Nacional pdméegracdo de Pessoas em
Situacéo de Sem Abrigo;

Reunido com o ICAD - Instituto para os ComportarmenAditivos e as
Dependéncias;

Dinamizacéao de ac¢des de formacé&o/informacéo/sénaiiio;

Recenseamento da populacdo em situagédo de sern:dbrgm sinalizadas 117
pessoas;

Submissao de candidatura ao POR Lisboa 2030 pajetpPassa a Palavra apoio

a pessoas em situacéo de sem-abrigo, em parcaria éssociagao Crescer,

» Voluntariado -desenvolvimento do Programa Municg@Moluntariado.

Em 2024 registou-se:

(0]

Inscricdo de 82 candidatos/as a voluntérios/as.démembro, encontravam-se
ativos 232 voluntéarios/as;

Realizacéo de acbes de informacéo e de formacaocomuaam, no total, com 45
participacoes;

Inscricdo de uma organizagcdo promotora de voladari Associagdo de
Moradores do Alto do Moinho;

No ambito do Voluntariado Jovem - Faz Parte foraalizadas acdes de
informacé&o, nas quais participaram 134 jovens;

Realizacdo de varias atividades de voluntariado jowens, nomeadamente nos
Centros de Dia e CVP, que contaram com um totéBdearticipantes;

Dinamizacéo da Academia Sénior, com o Servico Mpaiae Protecéo Civil;

Apoio em campanhas e eventos como a campanhaalkaem Banco Solidario
Animal; Q/
Comemoracdo de efemérides, como o Dia InternacialwalVoluntariado,
realizacdo de encontros convivio e eventos sotigdari

Participacdo em feiras e encontros;

Foi ainda reiterado o compromisso no cresciment@alizia Municipal da Amadora, atraves

do reforco de 15 novos agentes para o efetivo ouadiza 44 agentes, 0 que permite um

alargamento do policiamento de proximidade e fizaghio de estabelecimentos comerciais.

Foi criado o numero verde para a sinalizacdo deirdaa abandonadas que visa alertar o

Municipio para viaturas que estdo abandonadasanailica.
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Apostou-se ainda na prevencao rodoviaria, atragésich investimento global de cerca de €
105.000 (cento e cinco mil euros) onde se incluefoulos automoveis, bicicletas e todos os
dispositivos de fiscalizacdo e de comunicacéo ergraivos e a central.
Foi também com o intuito de reforcar a competitide do Municipio que se concluiu a
implementacdo da rede WiFi Municipal: atendendocasdicbes técnicas existentes, e
observando a zona de cobertura onde possa haver maiangéncia no numero de
utilizadores, foi definida a localizacdo de equipatosWiFi, com prioridade para os jardins
e parques urbanos do Municipio. Baseado numa ilededtica criada para o efeito, em que
foram aproveitadas as condutas existentes do sistemideoprotecdo e os postes onde estédo
colocadas as camara de videovigilancia, foram eolos 85 equipamentos MléiFi para
acesso livre a internet através da rede AMDNETylgado através de sinalética propria nos
locais de cobertura, site da CMA e Boletim Munitip&- 77 de nov. dez. de 2024.
Continua a promover-se a responsabilidade empatsasiganizacional através da atribuicdo
da distincdo Empresa Solidaria a 162 empresas dgaléirm, numa cerimonia que contou com
80 pessoas, tendo sido articulado com 10 empresesi@acio de acdes de responsabilidade
social.
Foi também implementado o Plano Municipal parategimcdo de Migrantes — execucédo do
plano de acdo para o ano 2024-2025, em parceriairmstituicdes de apoio a populacao
migrante da cidade, sendo concretizadas 14 acSebgea:

o Dinamizacdo da Semana da Diversidade Cultural;
Festival Intercultural Maes de Agua;
"Vestes pelo Mundo”;
Sabores do Mundo;
Comemorac&o do Dia de Africa;

Acolhimento da exposicéo "20 anos na voz dos migsdminamizada pela EAPN; Q/

o O O O o o

Apresentac¢do aos parceiros do diagnéstico da pgimuhaigrante, que contou com
30 participantes;
o0 Exposicado "Viver o Tempo Natalicio na Amadora - téli®, Identidades e
Vivéncias da Diversidade”;
0 Submisséo de candidatura ao FAMI 2030 para impléagéo de projeto de
elaboracao 1V Plano Municipal para a IntegracaMiagantes;
No que se prende com a habitacdo e reabilitac@maricontinua a defender-se que as cidades
podem ser atores na melhoria das condicbes dedaslanunicipes, assumindo, assim, a

habitacdo um papel essencial.
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E é com essa convic¢do que o Municipio da Amadaméiraiou a pér em préatica programas
destinados a causar impacto positivo na vida desasomunicipes: a acessibilidade de varios
segmentos sécio economicos, envolvendo subsidiagiwstrucdo/reabilitacdo, habitacdo
publica, qualificacdo e eficiéncia energética ddietio e dinamizacdo de programas que
respondem a necessidade de adaptacdo dos fogemsecamuns dos edificios habitacionais
a perda de mobilidade dos municipes.

Durante o ano de 2024, a implementacdo dos obgetietineados na Estratégia Local de
Habitacdo da Amadora (ELHA), continuou a ser artamle. O objetivo central deste plano
€ promover a erradicagdo dos bairros de constrpiggaéria, assegurando 0 acesso a uma
habitacdo digna e adequada as familias que viverooarticdes indignas e em situacéo de
caréncia financeira. O Plano foi alvo de revis@ualizacdo, resultando deste processo um
novo Programa de Acao para o periodo temporal 20249-

O programa da ELHA em vigor adotou uma perspetiagsampla e abrangente, no que se
prende com o universo de potenciais beneficiariogjeadro estratégico de intervencéo, de
acordo com os objetivos de desenvolvimento e afimaompetitiva do concelho na Area
Metropolitana de Lisboa (AML).

As solugdes constantes na ELHA passam pela:

(@)

Construgéo de fogos em terrenos municipais;
o Aquisicao de fogos: construidos, em construcao @aunatruir;
0 Aquisicéo de terrenos e construcao de fogos;
0 Reabilitacdo de fogos devolutos do PHM e adaptdedojas a fogos para habitagéo;
0 Reabilitacdo de edificios do Parque Habitacionahigipal (PHM);
0 Apoio a beneficiarios diretos, residentes em edsicde propriedade mista, para
reabilitacao.
Assim em 2024: Q/
0 assegurou-se a gestdo do PHM, através, nomeadami@néribuicdo de fogos
disponiveis no ambito do Regulamento Municipal deegso e Atribuicdo de
Habitacdo, da gestdo da ocupacdo dos mesmos, alezagio da composicdo dos
agregados, da aplicacédo do regime do arrendampoitad®, da recuperacao de divida
e cumprimento do pagamento da renda do més, dzag de obras de conservacao
e atualizacao do calculo da renda;
o foram liquidadas, no total, 8331 guias de rendadérnua atraves, da realizacdo de
acordos, pagamentos parciais, referéncias multibancminuto e execucao fiscal,

entre outros mecanismos;
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o0 ao nivel do Atendimento Técnico, foram efetuadoscacede 8.402 contactos
telefonicos, com titulares, elementos do AF e adkis$, 6.705 atendimentos com
elementos do AF, 3.092 visitas domiciliarias e 3.0#ormacdes. Procedeu-se ainda
a dinamizacao de ac¢des socio recreativas e infor@satom a populacéo realojada no
Z2 e ”Z3;

0 os trabalhos de reabilitagdo de Fogos Devolutosr@@m em 51 apartamentos,
distribuidos por 4 procedimentos com o valor glatekE 452.545,43(quatrocentos e
cinquenta e dois mil quinhentos e quarenta e aéicos e quarenta e trés céntimos);

o foram executadas 171 ordens de trabalho para nmagdiatee conservacao dos fogos
ocupados do PHM;

o foram realizadas varias intervencdes significatva$HM, focadas na reabilitacdo e
melhoria da eficiéncia energética dos edificios,vatmr de €4.323.556,20 (quatro
milhGes trezentos e vinte e trés mil quinhentosnguenta e seis euros e vinte
céntimos), valor que reflete a continuidade e enisificacao das obras de reabilitacédo
e melhoria da eficiéncia energética, com destague @s intervencdes nos bairros
Casal da Boba e Casal do Silva, que foram conduidiam sucesso;

0 iniciaram-se as intervencgdes de reabilitacdo ndsaf8es habitacionais, localizadas
na Brandoa e nas 760 do Casal da Mira;

Ainda durante o ano de 2024:

o No ambito do Regulamento Municipal de Acesso e débdicdo de Habitacdo
(RMAAH) foram formalizadas 1134 candidaturas, daaig 48 foram anuladas por
substitui¢cdo, ficando um universo de 1086 candidatunum total de 2599 individuos;

o Decorreu a primeira edicdo do Regulamento MunidpdPrograma de Apoio a Renda
no Parque Habitacional Privado. Este programa pveracportunidade de escolha e
acesso a habitacao, contribuindo ainda para ailegale habitacional no Municipio, Q/
através da sua manutengdo. Consiste na atribug@palo financeiro destinado ao
pagamento da renda mensal dos arrendatarios doeppriyado do Municipio, pelo
prazo de 12 meses, com o limite de €400,00 (quatitos euros)/més/agregado. No
total, o Municipio comparticipou €71.228,15 (sede@tum mil duzentos e vinte e oito
euros e quinze céntimos) e a média dos apoios uorsl€296,41(duzentos e noventa
e Sseis euros e quarenta e um céntimos) por agrégaular. Ainda durante o ano de
2024 foi lancada a segunda edicdo deste prograoma,dotacdo orcamental de

€150.000 (cento e cinquenta mil euros) ;
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o Foi lancada a primeira edigcdo do programa de Amerahto Acessivel. Enquanto
instrumento de politica publica local, o referidmgrama pretende contribuir, em
articulacdo com os demais instrumentos dispon#ultiz pelo Municipio, para uma
resposta aos residentes ou trabalhadores na Amauerapresentam dificuldades no
acesso a uma habitacado adequada, por via do mgyaaddo;

0 A par do processo de criagdo do regulamento dorqmay foi langado um processo
de consulta publica com vista a aquisicéo de insddestinados a habitacdo municipal,
do qual resultou a aquisicdo de uma fracédo dediiji@l2;

o Para o mesmo programa, o IHRU, cedeu ao Municipiofogo, localizado no
territorio, de tipologia 1;

A prioridade continua a ser a erradicacao de n8&alleoconstrucao precaria, podendo os

residentes optar entre o realojamento em fogos aipaé ou recorrer a um dos cinco

programas municipais PAAR, para financiamento a ddunperdido para
aquisicdo/arrendamento de habitacéo:

o Em 2024 foram apoiadas 35 familias residentes esteosi de construcéo precaria,
abrangidos pela ELHA — 1° Direito, tendo 37% (fietsete por cento) sido apoiada
através do PAAR, disponibilizando o Municipio paste efeito o montante de
€612.137,60 (seiscentos e doze mil cento e trisi&teeeuros e sessenta céntimos);

No ambito da reabilitacdo urbana, os programas ilReaefletem a aposta do Municipio na
qualificacéo do territério, do habitat e da imagaimana do concelho.

Esta &rea de intervencao € fundamental para promavambiente urbano mais sustentavel,
inclusivo e atrativo, melhorando a qualidade dex\dds residentes e fortalecendo a coesao
social. Em 2024 os programas Reabilita contabdizar22 (quatrocentas e vinte e duas)
candidaturas, um acréscimo de 10% (dez por ceatt® &0 ano transato, reforcando o
compromisso do Municipio com a reabilitacdo urbamggresentando um investimento Q/
municipal acima dos 7 milhdes de euros.

Foi criado o Programa Municipal de Apoio a Realfzagde Obras — PARAH ARRENDAR,
publicado no DR de 1 de abril de 2024, para aposabzacdo de obras de conservagao no
interior de fracdes habitacionais, desde que esteya permanecam no mercado de
arrendamento. O subsidio, ndo reembolsavel, &iadobem funcdo da tipologia da fracéo,
entre outros critérios.

Com este intuito foi concluida a configuracdo Rtataa de Gestdo de Procedimentos
Concursais da Camara Municipal de Amadora, perdotique as candidaturas sejam feitas

online, agilizando o processo e tornando 0 mesmwmburocratico
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Com esse objetivo, disponibilizou-se linguagem wpdstos sitios coordenados pela Camara
Municipal da Amadora e iniciou-se a configuracdond®os servigos de relacdo com o
cidaddao como o agendamento presencial e on-lineubraisséo de pedidos on-line, como o
cartdo de residente.
Foi também concluida a configuracdo e carregamdatmova aplicacdo de gestdo do
CROAMA, que permite um registo e acompanhaments @iaz dos animais, um registo
do centro de custos e também 0 acesso a uma pataéomum de publicacdo de animais de
adocao permitido uma maior visibilidade dos aninaa#&lotar e consequentemente maiores
hipoteses de encontrarem uma nova familia.
Porque ndo ha Planeta B, a Amadora renovou o canmiggo em diminuir a sua pegada
ecologica nas quais se destacam as seguintes medida
» Recolha Seletiva — refor¢o e substituicdo da redecdpontos de apoio a populacéo
da Amadora, ampliacdo do programa Procicla que estind ao canal Horeca,
referente a recolha dedicada de plastico e metdle, permanente reposicionamento
na politica de residuos urbanos, atendendo aodiatesio PERSU de maior

reciclagem e alargamento das fileiras de recolledi\sz

» Acompanhamento do projeto de recolha seletiva esisluos reciclaveis através da
Valorsul, com a realizacdo de reunides mensais geafiacdo e ponderacdo das
medidas a adotar as reclamacdes e sugestdes deippgnbem como as sugestdes

técnicas a implementar;

» Implementacao da recolha de bioresiduos domégim@saumentar a capacidade de
reutilizacdo dos Residuos Urbanos (RU), no casa gi@tar a producao de energia e
fertilizante na Urbanizacéo Casas do Lago, Baitto do Moinho, Urbanizacao Serra
das Brancas e Quinta do Borel e o planeamento p&#& area de intervencéo a
implementar no ano de 2025 — Alfragide Sul e Urbagéo de Vila Chéa (Financiado

pelo Fundo Ambiental);

» Aquisicao e instalagdo de placas neutralizadorasdde em todos 0s equipamentos
destinados a deposigéo de bioresiduos no setorsticmeé

B e & TR 0 g [0 €



CMA 03.04.2025,GER,|,RE,63763
RELATORIO DE GESTAO 2024

» Residuos indiferenciados — continuacdo do refalg® circuitos de remocao de

residuos indiferenciados com o aumento da instalde&suportes para contentores e

permanente substituicdo e renovacéo dos conterttegeadados;

Requalificagdo de todos os contentores indiferelosissubterraneos, vulgo molok’s
(j& em fase de implementacdo na Venteira e na Blicanclusdo até 2026 em todo o
concelho);

0 Substituicdo de todos os contentores indiferensiagsuperficie (contentores de

1100I) (ja em fase de implementacao e conclusafinaié de 2026);

Preparacdo do procedimento para a aquisicdo deasefpara a gestéo integrada e

eficiente da recolha de RU;
Limpeza, lavagem e desinfe¢édo das grandes via®odoetho;

Continuacdo do apoio as Juntas de Freguesiaéatider circuitos especificos de
recolha de residuos depositados na via publicarect¢ha de objetos volumosos fora
de uso através da introducédo de dois CAL — Cirsuite Apoio a Limpeza — como

complemento de recolha de volumosos e outros eas éréicas;

Renovado o Protocolo de colaboragéo entre a CaMarecipal da Amadora e a
Associacao de Moradores Alto da cova da Moura, pdoamacao de pessoas na area
da manutencao e conservacédo da limpeza de arruasrannh vista a sua inser¢cao na
comunidade;
\g
Limpeza das linhas de agua — realizada a de limmpatesobstrucdo de varios trogos

das linhas de agua do concelho, tendo sido complawfe por acdes de limpezas das
margens e remocao de residuos pelos Servicos MarsciForam ainda feitas ac6es

de limpeza com recursos municipais em linhas da éguas areas circundantes, bem
como a eliminacao de construgdes ilegais e desigadihs que se encontravam no

leito e/ou margens das ribeiras;

Execucédo das faixas de gestdo de combustiveisfidadas no Plano Municipal de

Defesa da Floresta contra incéndios, com reforgmale um equipamento mecanico
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de corta-mato telecomandada que permite maiog€afi@ na execucao deste tipo de
intervencdes. Para além destas intervencdes o Mimiefetua diversas acdes de
limpeza e corte de mato em terrenos privados ded@oerciva em substituicdo dos

respetivos proprietarios;

Ecocentro Mdével — continuagéo da recolha atravésggiipamento Ecocentro mével,

sendo colocado em periodos de 15 dias em todags@sdsias do Concelho;

Celebracéo de Protocolo com a Eletrdo para a ingieagéo da recolha ao domicilio
de equipamentos elétricos e eletrénicos;

Foi implementada a recolha de 6leos alimentarefogsao nivel doméstico, tendo-se

alargado a rede existente para 100 equipament@snov

Monitorizacdo ambiental com maior incidéncia apl@pa das envolventes das ilhas

ecologicas;

Apresentacdo da candidatura ao Galarddo Eco XX¥lwgsa a identificacdo e o
reconhecimento de boas préaticas de sustentabilidide municipios, tendo o
Municipio da Amadora recebido o Galardao 2024, dgeatingido a sua melhor
classificagdo do ECO XXI). Este galardéo visa atifieacéo e o reconhecimento de
boas préticas de sustentabilidade dos municipilosizando, entre outros aspetos, a

educacao no sentido da sustentabilidade e a qdalatabiental;

Fundo Ambiental — Candidatura ao programa Recathafie visa o financiamento Q/
de projetos que incidam no aumento da capacidaslendmicipios para assegurar a
recolha de residuos urbanos com particular enfas&iorresiduos.

» Adjudicacao para a elaboracdo e desenvolvimentlaiwo de Acdo Climatica 2030

do Municipio da Amadora;

Continua aposta na educacao ambiental, com espabéigjue na comunidade escolar
do Municipio (pré-escolar ao secundario e profesypratravés do Programa de

Educacdo Ambiental anual. As atividades do PEA 226, enquadram-se no
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ambito da Estratégia Nacional de Educagdo Ambie(EANEA), da Estratégia
Nacional de Educacéo para a Cidadania (ENEC) ©bgivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), visando o compromisso coletivotransversal para a
sustentabilidade do Planeta (Agenda 2030). Conteatphlmente 10 temas;

Apoio no Programa Eco-Escolas da ABAEE, tendo gidlardoados no ano letivo
passado 3 ECO-AGRUPAMENTOS (Agrupamentos com tadasias escolas como
Eco-Escolas): Agrupamento de Escolas Cardoso Lopgsipamento de Escolas

Fernando Namora e Agrupamento de Escolas Migugjaler26 escolas;

Realizacdo da Conferéncia “Estamos a construirdeglaustentaveis?”, organizada

conjuntamente com a Associacao Zero;

Protocolo de colaboracdo com a Faculdade de Mediéeterinaria da Universidade
Lusofona de Humanidades e Tecnologias — Continudg&améncia do protocolo com
a COFAC - Cooperativa de Formacao e Animacao Gllpara apoio ao nivel de
praticas meédico-veterinarias especializadas, dadgmente em procedimentos
cirirgicos e em internamentos de animais com nel@ees clinicas urgentes e

inadiaveis;

Protocolos com associagcdes de protecdo de amnnfamntinuagédo do Protocolado
com a Liga Portuguesa dos Direitos do Animal (LPBA)mM a Associagcao Animais
de Rua, nomeadamente na implementacdo do ProgreARED para controlo de

colonias de gatos silvestres;

Desenvolvimento de campanhas no ambito da potitcsensibilizacdo e promocao

de adocao de animais, promovendo o aumento dosgsws de adogdo responsavel,

Desenvolvimento e acompanhamento do Projeto BRAMEconsiste na instalagao,
monotoriza¢ao e manutengéo de caixas ninho panagwer a nidificacéo de diversas
espécies de aves, nomeadamente Chapins Real, €Reapilh Chapins de Poupa e a
Poupa, com o objetivo de fomentar a fixacdo dagasp e concomitantemente o

controlo integrado de pragas, designadamente darfaago Pinheiro;
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Celebracéo do Protocolo de colaboragcéo com a Asg@wiAnimalife com o objetivo
de acompanhamento e apoio social a familias soerérvulneraveis e detentoras de
animais de companhia, homeadamente ao nivel dm adonentar para animais,
cuidados médico-veterinarios, na legalizacdo dowas e transporte das familias ao
Servico Veterinério Municipal;

Divulgacdo da plataforma My Future Pet para aposiseematizacdo da gestdo do
Centro de Recolha Oficial, bem como na divulgagé® ahimais disponiveis para a

adocao;

CANDIDATURA: AVISO 1/2024 - Programa de concess&adrttcentivos financeiros
para o investimento nos CRO, na sua requalificagd@entros de bem-estar animal,
na instalacdo de abrigos para cumprir o program®,Qia melhoria das I1AZ
legalmente constituidas, bem como na criacdo dguparde matilhas, sendo que o
valor do apoio a transferir pelo ICNF para a CMAet€21657,56 (vinte e um mil

seiscentos e cinquenta e sete euros e cinqueais &8timos);

CANDIDATURA: AVISO 2/2024 - Campanha de prestac&oservicos veterinarios
de assisténcia a animais detidos pelos centroscdéha oficial de animais, por
familias carenciadas, associa¢fes zodfilas ourdegrem coldnias registadas ao
abrigo dos programas CED;

CANDIDATURA: AVISO 3/2023 - Campanhas de apoio tedfizacado de cées e
gatos de companhia sendo que o valor do apoimsféerdr pelo ICNF para a CMA é Q/
de €18 730,00 (dezoito mil setecentos e trintaguro

CANDIDATURA: AVISO 4/2023 ICNF- Campanha de apoiadantificacao
eletronica e registo de animais de companhia espande ao valor €966,00

(novecentos e sessenta e seis euros);

Deu-se continuidade a instalagéo de abrigos pagatos das coldnias, no ambito

dos programas CED (Captura, esterilizacdo e de&ojuc
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>

Desenvolvimento de campanhas de sensibilizacdizadas nas varias Freguesias,
com a participagédo das associacdoes LPDA, AnimaRwiee Animalife, bem como
dos elementos do Servigco Veterinario Municipal. tescdes, dirigidas a populacéo
em geral, cada uma das entidades realiza uma emnigie, no ambito da sua area de
atuacdo, com o objetivo de divulgar os trabalhoslizados e promover a
sensibilizacdo para a promoc¢ao do bem-estar amipraistar formagé&o aos cuidadores

de animais das coldnias de gatos do municipiommmté do Programa CED.

Desenvolvimento do Plano Municipal de Controlo @gibnella;

Desenvolvimento e implementacdo do Plano de CanttalPopulacdo de Pombos

Urbanos através da ativacdo do pombal contracetivo;

Desenvolvimento e aprovagdo do Plano Municipal ééugao de Ruido/ Plano de

Acéo;

Em concluséo, o Relatorio de Gestédo de 2024 vera e mais salientar as prioridades que

o Municipio definiu como areas de intervencéo, anddilidade intervém de modo a dotar os

nossos Municipes de vantagens comparativas, comoion@ado anteriormente, em areas tao

dispares como:

>

YV V VYV VYV VY

>

Habitacéo;
Educacao/Cultura;

Seguranca;

Saude;
Acao Social; Q/

Ambiente;
Espaco Publico/Ordenamento do Territorio;

A demonstracao financeira que se segue a estérielato epitome de que o Municipio nao

s6 goza de um assinalavel vigor financeiro, conse esgor lhe vai continuar a garantir a

intervencao na melhoria da qualidade de vida destod Amadorenses.
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II. ANALISE GLOBAL DA EXECUCAO DAS GOP’S

As Grandes Opc¢Oes do Plano para 2024 contemplamultaneamente, o conjunto de
investimentos e das acdes imateriais que integraspetivamente, o Plano Plurianual de
Investimentos e o Plano de Atividades Municipais.

A despesa de plano paga, no exercicio, totalizd@95457,21 €, dos quais 20.573.969,73 €
se reportam a acodes inscritas no PPl e 34.42188%é reportam a agdes inscritas no PAM.
O grafico seguinte (Grafico 1) traduz a evolucaaléspesa de plano paga no periodo 2020-

2024, com evolucédo ao nivel dos investimentos exdass municipais.

GRAACO 1.EVOLUCAO DA EXECUCAO FINANCEIRA DO PPI, PAM E GOP
NO PERIODO 2020-2024
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Fonte: Execugédo Financeira do PPI, PAM e GOP's, reprtada a 31de Dezembro do periodo 2020-2024

Tratamento DF

A analise da evolucao dos investimentos permitetifiiear que neste periodo 2020-2024 se

verificou aumento de cerca 8,8 milhdes de euroscada bienalmente por uma constante
trajetéria ascendente seguida por um natural dgoréso ano posterior, em 2021-22, com

forte investimento, e com subida e descida na ordiesn7 milhdes de euros, sendo que no
biénio seguinte a forte subida de investimentold& thilhdes de euros ndo teve uma descida
em igual montantes, apenas tendo descido 1,9 miliéeuros, representando o nivel mais
alto de investimento consolidado no udltimo vintér ano de 2024 representou, para 0S
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valores de investimento, o segundo ano de maiestimento das duas Ultimas décadas, com

um total de mais de 20,5 milhdes de euros, logeggaisao ano de 2023.

Por outro lado, a evolucéo ao nivel da despesa Rapk&senta uma tendéncia de evolucao
positiva significativa sendo, no ano de 2024, ndeor dos 4,7 milhbes de euros, 0 que
representa 0 aumento das competéncias e a evahac@dvel dos precos, sendo que no
exercicio em analise, a despesa paga registouuadra do plano de a¢cées municipais- o

mencionado significativo acréscimo da ordem do8%Sace a 2023.

A execucado financeira dos documentos previsior@sstante dos Quadros |, Il e Il
seguintes, permite uma leitura do comportamentdsteetp no exercicio, por dominios
funcionais, detalhando a informacéo ao nivel dolcadores de execucédo do cabimento,

compromisso e pagamento da despesa.

Os projetos e as a¢gdes municipais estdo organizenhosede dos documentos previsionais e
nos termos do SNC-AP, em quatro funcbes: GeraisialSp Economicas e Outras. Estas
ultimas, de caracter residual, consideram as cdinjpacdes do Municipio nas despesas de
gestéo das entidades ou associacdes de que fazepséib, no cOmputo geral, as que tém
menor expressividade no contexto da despesa tjal zerca de 0,1%).

As Funcdes Sociais abrangem os servicos prestaf@saptarquia no quadro da satisfacao
das necessidades da populacdo nos dominios da cé&ducacdo social, habitacao,
ordenamento do territdrio, saneamento basico, uesidsodlidos, servicos recreativos,
desportivos e culturais, representando, nesta medigarcela mais significativa, ao longo
dos ultimos anos, da despesa total paga, respeitant4,0% em 2020, e sucessivos
aumentos em 2021 para 69,7%, em 2022 para 72,5%alenénte para 72,6% em 2023,

sofrendo uma ligeira diminuicao percentual (ndovatar absoluto) em 2024 para 69,6%..

A analise mais detalhada dos investimentos e dadaates realizadas pela autarquia, por
dominio de intervencédo, durante o ano, sera apeeiemo ponto seguinte, recorrendo-se,

sempre que oportuno, a factos fisicos e financeiros
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AMADORA
oo QUADRO |- RESUM O DA EXECUGAO DA'S GRANDES OPCOES DO PLANO
A 31 DE DEZEM BRO 2024, SEGUNDO A CLASSIFICAGAO FUNCIONAL
(Unid.: eurc)
T S A coeoRiane.. .
CABIMENTACAO COMPROMISSO PAGAMENTO
CL. T.COM.
|.CAB. FACE I.PAG. FACE
FUNC. DESCRICAO DOTAGCAO |EST.| DOTAGAO |EST. FACEAO
AODOC. A0 DOC.
INICIAL % FINAL % VALOR VALOR poc. VALOR
INIC. | FIN, INIC. | FIN. INIC.| FIN.
10| 2030 % | % % | % % | %
1. FUNCOES GERAIS
Servigos Gerais de Administragdo
1. 11| |Piblica 520076300 78| 798413200| 81| 496928540 955| 62,2 3982891.52| 76,6 49.9| 3159 960,14| 60,8] 39.6
1. |1. |1, [Administrago Geral 5200783,00| 78| 798413200 81| 4ces2esdn| 955 622| 398289152| 766| 49.9| 3159960.14| 608| 396
1. |2 | |Seguranca e Ordem Pubiicas 207783000 44| 373686000 38| 315692040 1060 845 292067284| 981| 782| 2827593.88] 950] 757
Protecgdo Civil e Luta Contra
1. |2 |1. | ncéndios 2977830,00| 44| 373686000 38 315692040 1060| 845 292087284 981| 78,2| 2827593,66| 950| 757
Total da Fungdo 1 8178593,00 122|11720002,00( 11,8 812620580 994| 69,3 6003564,36| 844| 58,0| 598755380 732| 511
2. FUNCOES SOCIAIS
2 |1 | |Educagio 16378 653,00 24419647 284.00| 19.8| 1660233469| 101.4| 84.5| 1649536122 |100,7| 84,0|13 655 660,99 | 83.4| 69.5
2, |1, |1. |Ensino Néo Superior 418065000 62| 554846800 58| 472822002) 1130 852 4679156841119 843 376893226) 802| 679
2. 1. |2. [Servicos Auxilares de Ensino 12188003,00| 182|14 088 818,00) 142 1187611467 97.4| 842 1181620438 ss9| 83.8| 988672873| 81.1| 701
2 |2 [o. |saide 3992019,00| 59| 5907379.00] 60| 507812119 09| 507812119 86,0 199197796 337
2, [2. 1. |servicos Individuais de Saide 2992019.00) 59| 580737900 60| 507812119 09| 507812119 86,0] 199197788 337
2 3| |esesssprs doplen Beowde Ioasareal| 4% espanas| 4| omemnad|  ana| dne] dagtansan| ead| g sReuennan| Ana) B3
2 5 |2 Besla S LOR RS AR AcmyEmne) 42| e tmase| sl ami|  dsmsonegm| ssg) B iR GLOY ST AT
2 & |8 i e e Sl dnahiTsER| 368 myans pes | | seameamgr| ama| | srieres |y murleresaansy| ms| e
2 4. [i. |eenet BEmAERLE| s rREm AR G| deseedms| oRE| eay| wamotem| vl @ seadg| pan| o2
2 4 |5 bl & Tordide gaiainiE| Bt cewiweps| el vemvendz| s sse|  wmsyigas|ienn) mal (e waal sl
2. & |5 |Samsaemis Sl Wi TiEamp) A1 iyl o B R T T3 ] R T éfﬂ.ﬁl_ &5 A
Z & |8 Rhaosdan dedp & 54 385 A A @m[ ]
2 & | [Redies Bobdn 2R ENEE| A3 BEMYIAEE &Y 4nniEgaie| Mag M| JERoWEs| Mg Ma| JI0eaN2E 3 iR
rdnagii t Bl ki &
% 4 |k [Tmreoreesds o Febua sRevaii| an @R 8a| snumEs| | snw| sossn | wma) a0 Feeramss g &)
v Py F T —
BN g L ] Lo R | Bs SROramER| N3 somvamias|  Bua| Ba| sreawsy| anp| Aus| S50 a0 B48) &
EHEN [ T sexdmass| B sEmwEsm) AB]  wmemevssg| i enb|  dadewwime| vhn| Ren| o it @iy
[ 8, |5 [t Poeve e Linsy peEmn| Fe rmmamesl o8] omiemie] el sas|  vwiovep| sas] wsl Bomns| o) ws
R hminans At Sk
2, 5. |3. [Religi 767544,00] 1,1] 136034400] 14| 108615098] 142.8) B0OG| 1095266,98|1427| BO5| 80066876 104.3| 589
Total da Fungdo 2 46912 463,00) ©9.9|71512 874,00 72,2| 5119714108 109,1| 71,6 50734379,63| 108,1| 70,0| 38274706,82) 816| 53,5
3, FUNCOES ECONOMICAS
3. |2 |0 |industria e Energia 33294300| 05| 40794300 04 20202044 877|716 27034696 | 12| 66,3 107 097.51| 322| 263
3.3 |0. | Transportes e Comunicagées 1141670000 170|14946 019.00| 151 1271860551 1114| 851| 12652497.08|1108| 84,7|10408 886,68| 91,2 696
3, 13 |1. |Transportes Rodov idrios 11416709,00| 17.0]14946018,00) 151] 1271869551| 1114| 851| 12652497,08)1108] 84,7| 10408 885.68| 912| 89,8
3, |4 |0 |Comércio e Turismo 21893700 03| 3s5533v.00] 04| 25043320 1185] 730 25943320(1185| 73.0| 13261143 606] 373
3. 14, |1. |Mercados e Feiras 14897400] 02| 8387400 01| 1925188)  128] 230 19251,98| 128| 230 187521| 13| 22
3, 4. |2, [Turismo 6896300] 01| 27146300/ 03] 24018122 3483| 885 240181,22|3483| 885 130736.22|1896| 482
3, |5 |0. |Outras Fungdes Econdmicas 2177100 oo]  2622300] o0l 2475887 113.7] 944 24 758,87 |113,7| 94,4 1471321 67.6] 56.1
|
Total da Fungdo 3 11990 360,00 17.9| 15735 522,00 1s.n| 1320491702 110,9| 84,5 13207036,11|110,1| 83,9| 10663308,83) 889| 678
4, OUTRAS FUNGOES
4. |3 |0. |Diversas Ndo Especificadas 1765400 00| 6991000 o1 69 857,76| 3959|1000 60887.76 (3959 |100.0| 69 887,76 3959|1000
Total da Fungao 4 17654000 00| 6991000/ 0,1 69887,76| 3959/ 100,0 £0887,76/3959/100,0|  60887,76( 3059/ 100,0
TOTAL GERAL 67 099 070,00 100,0( 99 039 298,00/ 100,0) 72688 15166) 108,3| 73,4| 70914 867,86/ 1057 71,6|54995457,21| 820| 555
Fonte: Execugdo Financeira reportada a 31de Dezembro de 2024
Tratamento DF
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QUADRO il - RESUMO DA EXECUGAO DO PLANO PLURIANUAL DE INVES TIMENTOS
A 31 DE DEZEMERO 204 SEGUNDO A CLASSIRCAGCAO FUNCIONAL

(Unid. eura)
PPI.- PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS
- CABIMENTACAO i COMPROMISSO PAGAMENTO
i) Ao R e e 1ms&<.:mo Lcoulﬁcmo ms;;czm
mMCAL | % FNAL % | VALOR VALOR VALOR ;
NC. | AN MC. | AN NC. | AN
[z % % % % % %
1 FUNCOES GERAIS |
|Senvigos Gerais de Administragdo [
1.|1.| |pibrica 194712600| 58| 338633600 70| 151689681 77.9| 448  81906748) 421| 242| 66584458 342 187
1. [1. 1. |Adminkiracao Guna 1m0 58| aae3Em0| 10| 15svess| 7] 448 mmosTae| 420  282] eesmease| 3a2] e
1.[2.| |sepurangn e Ordem Puticas 1am 47| 58| 135117700| 28| 1oeesdeen| SR7| E0d|  ESSTIAR| 482 ea3| mRemse|  mg| m@s
ProtecBo G © Luks Conbl
1. 2. 1. | hcandos 1esza4Ta0| 56| 135112000 24) 100564668  5B7) BOA|  BSSTITAT| #462) 633| Imamx|  #a| 615
I
Tote! da Fungio 1 379957300 115 4 TITas300 260384350)  B&5| 50| 16TABASS| 444|354 1aazmsse| e 305
Z ARG SED SOCIAIS
2 |1.| |Ednagho 2933 0n00| 89| IsEIsEO0| 74| 265483321 1067 83| 2esasnur| f007|  e3f| Zyseamee|  72e| &0
2. [1. |2 [Ersine Méa Supertor 275138600 A4] 331%600] 71| 2B90i05] 38| Ea| 7RIS 1| 33| 20msaE| mo|  m5
2. [1. |2 |senvtns AuxBeres de Ersina 106200 06]  15544700] 03] 1MAmBT|  S75| 673]  IMeEaE7] 575 673  aTeser1| w2 07
2 |2. [o |Saine 322980000 107 37E33M00| 78| 308529087 974 sees 2097 T B2
2.|2 [1. |senvcns mividusks de- Saide 3zasm| 101  37amep0] 79 36a52087) 1109 974[ 3ea52097) 11038] 974 BRE250M9 B2
2 |3 | |Semrunga e Acges Soctak 2e46800| 07| 108346800 23| rr7oL78| 125 249 Ze7oim8| 15| 29| zSemze| w05 208
2 [3. |2 |Axgho Soul 244800 07| 1omdem| 23] 2mAimE| 1ns| 48] mmigs| 1215 28] zsemzs| 105 xs
2 [4. [ [HanasgHo o Senipos Cotectives | 1240807500 37,0 22wz 10000| 47,7| 12001 02506| 1037 504 1270326720| 1010| bsd| BewenTee| 2| e
2 |4 [1. [Hotincho Torzomzo0| 215  ocazdeapol 188 sosesmio] 1as| m1| 7ewamsy] 1127)  Bd| sen1rm|  me| w5
2 |4. [2 |Onlessmentn do Tertsdo 113412800 34| o9ie1m00) 189] 167a7T4ce| 14706] 14| 1emsi7ial 1476)  184] esasmse| el a7
2 |43 |seneamestn | oo 00| 00
2 |4 [4_ [Abastecimento de dgua om| oo o0] ap 000 000 000
2 | 5_|_R5ilm5ﬂ‘lm 4500 15 06154600] 14 45014988] 907] 680 45014742] 07| 689 Meo1275] 620 68
Froier o6 00 ME AREETE €
2 |4. |6, |Conservaclo da 3TO5IBG0| 14|  12200100) D6 ZTROGEO0|  735| 670) 2D0aM3N2 82 &I 1TWHLR| 478|436
Servigoe Cothrale, Recroativos e
2 |5 |2 |Retiglosos 1300000 57| 21a7E000| 45| 1271417 675) SRM| f2M4amo7| 675 S| 118 &3 SS
2 |5. [1. |odtum w1200 o8| 1omzmme0| 21] smedvas] aa| 2| smeaws] 1300 w2 smesum|  1323| Ws
2 |5. [ |Desporin, Racroio s Lazar 1oom00| 48] 11wemac0] 25 omoodns|  sae] 741 omosana] m0| 71| ossun| m0) 60T
Outrs Achvitades Crias o
2. |5. [3. |Resg [ a0 o [ o
Told da Fungis 2 WE52I8600| BYZ| SIMTABE00| 6RB| FoMce| 014 N0 EOSETMZIY 1003|  Bzs|ireesadasy  mz7|
3 NGOG EEONMECAS
2 |2 [ [rintria 2 Enerpla smestaon| 10| aoredso0| 04 2eewad| er7| NS|  zouees| m2|  e63] toremrs|  p2| a3
2 |3 [ |macsporter e Comenicagtes 7aa 00| 238  emstH00| 04) 7EToe30| 1003) m3| 7ESTwero| 1003  a43| seeserr|  7e1| ado
3. |3 [1. [Tranzp i 7e3a 11400 z3p|  9:s17an0) 184] 7esTa43e| 1003 B43| 7es71me70] 1003 843 SeAOAI6TI| 61| 6
2 |4 [0 |comémioe Turamo 13824200 04 aaeez00| 01|  17wsB;|  124] 251 171538 124 o5t a0 ao| oo /
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& AMADORA
S el QUADRO Il - RESUMO DA EXECUGAO DO PLANO DE ACTIVIDADES MUNICIPAL
A 31 DE DEZEMBRO 2024, SEGUNDO A CLASSIFICACAO FUNCIONAL

(Unid.: sure)
PAM - PLANG DE ACTIVIDADES MUMICIPAIS
o CABIMENTAGAO COMPROMISSO PAGAMENTO
FUNC. DESCRIGAQ DOTAGAO |BST.| noriezoemar | BT LCAB. FACEAD DOC. L"fg‘;’;‘_" "““;'_:E“'
INICIAL % % VALOR VALOR VALOR

| IHIC. FIN. INIC. | FINL INIC. FIN.
EREE % % % 1% % %
1. FUNGOES GERAIS
| Servigos Gerals de Administragic
l1. {1 | |Puslica 325363700 95 459779600 90| 34522885 tos1 75.1| 316362404) 72| 688| 2494 11556) 76T 542
11 |1 1 [Admini Ao Geral 3 253 837.00 8.5 4597 795.00) 9,0 3 452 288,55 1081 TE1| 3163 824,04 87.2| 68.8| 2484 11556) 76,7 54,2
1. 12 Seguranga e Ordem Fiblicas 112538300 33 238573300] 47| 207027371 184.0 B85,8| 206469537 1835| 86,6 205061834 (1822 85,0
I |Froteccao Gvil e Luta Cantra
1 |2 |1 |hcéndios 1125 38300 33 23B573300] 47| 207027371 1840 B6B| 2064R9537| 1835| BBA| 205081834 0.0 BE,0
|

Total da Funclio 1 437902000 128 608352000 137 552256230( 1261 791| 5228710.41| 1194| 749 4544733,.90| 1038 651
|
|
2. FUNGOES SOCIAIS
12 |1 ] |Educagao 1344534600 39.4 1609370200 316 1347 70148] 1015 8448|1350 731.01| 1007| 84,111 517 03860| 857 71.6
1z |1 |1 |=nsine naa Superior 142828500 4.2 2150333,00f 42| 1876 270,48 1313 B7.3] 182821030 128,0] 851 167796678 0.0 78O
12. [1. |2 |services Auxilares de Ensine 12 016051.00] 352 13043 380,000 27.4] 11771 431.00] 98,0 84411 71182071] o7s| 840 seagoraoz 81 708|
12 |2 [o |savce 658 123.00) 20 212398300| 42| 139291022 s56| 139291022 856] 1 115727.03] 00 525
}2 2 |1 |Services hdividuais de Saide 858 123,00 20 2123983.00) 42| 1392 910,22 856] 139291022 858| 111572793 0.0 525
2. 13 Segurangs e Accdes Sociais 28658502,00| 84 303562700 60 1 756 470,26 61,3 &7 9| 171739780 589| 566| 153743083 536 50,6
12 [3 |2 |acsdo Social 2866 50200] 84 3036627.00] 60| 175647026 813 579] 171739180 s99| s6s| 153743083| 538 508|
2 4. |0. |Habitagdo & Servigos Ce 11 642604000 188 12897 54200 253 10 173 428.66 1583 789|110 104 55858| 157.2| 7B.3| 8393 049.38| 1306 65.1
12 4 |1 [Habitago 260605500 78 s21e847.00] 102] 4e003154] 1785 881| 4595618.34] 1783 8so0 3527405.86] 1364 67.8)
2. |4 |2 |Ordenamento da Terridrio 278 006,00 0.8 573 616,00] s 318 TO7T 74| 116,0: 558 31878774 1150 558 165784,10| 596 28,9
2. 14 |3 9112200 0.3 9112200 0.2 91 121,39 100.0 100.0 91121.38] 100,0{ 100.0 0,00 0.0 0.0
2 (4 14 |A de agua 0.0 0,0 0,00 0,00
2. |4 |5 |Residuos Sdidos 1658 554.00 48| 4858 484.00| 8.7 4 174 700,38 251.7] B4.2| 413087223| 2481| B833| 3500088,49| 2351 787

Frotec ¢80 do Meio Ambiente & - i ) [
2 |4 |8 |Conservacio da Natureza 1792 283,00 5.2 2054 493,00) 4,0 88T 467 61 55,1 48,1 667 348,88 54,0] 471 BOOEB00,S3| 447! 38,0
| Sarvigos Cullurals, Recreativos e
12 |5 |0 |Religiosos 2 673 086,00 T8 381853500| 7.5 3111 576,37 1164 81.5| 309147569 1157 B0.9| 2647 144.33| 950 683
1z [5 |1 |cuwre 17432800 51 225254800 44[ 187281028] 1074 831 185358370 1083| 823 172218336 g8.8 76,5
12, |5 |2 |Desporto, Recrelo e Lazer 162 273.00 0.5 206684300 04 142 615,01 87,8 68,0| 142 815.01 87.9| 69.0 124 282.21| TBB &0,1
| Cutras Actividades Civicas e
.;2 5. |3. | Refigi TET 544,00 22 1360 344.00] 2.7 1086 150,98 1428 BO6| 1085265538 1427 BOS B00 668,76| 104,3 588

Total da Fungio 2 26079 097,00 76,3 37970 389,00 74,5/ 3008208693 1153 79,2| 20847 067,30 114.4| 78,6|25211201,27| 96,7 66,4
13 FUNGOES ECONOMICAS
13.[2 [0 |industria e Energia 000 00 0.00] 00| 0,00] 0.00 0.00
313 |0 |7 e Ci icago: 3582 58500| 105 563084500| 110 4 86T 491,12 1357 B83| 4795297 38| 1338 852| 444824397 | 1242 7o.0
13.[3 |1 | Transportes Rodovidrios 3582 505.00] 105 583084500 110] 4ee140112] 1367 863 4705207.38] 1338| 852 4448240.91[1242 79.0]
13, |4 |0 |Comércio e Turlsmo B0 69500| 02 287 09500| 06 242 327,87 3003 844 242 32787| 3003| 844 132 617.43|164.3 46.2
13 |4 |1 |Mercados e Feiras 11 732,00 2.0 15632000 00 2 148,85 18,2 13,7 2 145 65 183] 137 187521 16,0 120
i3 |4 |2 |Tursme 68 853,00 02 271483000 05 240 181,22 3483 885 24018122 3483| BAS 130736.22| 188,86 482
13. |5 |0 | outras Funcses Econtmicas 21771.00[ o1 123,000 0.1 2475887] 1137 048] 2475087 1137] ga8[ 1a7mi32] 676 563

Total da Fungio 3 3685 061,00( 108 5044063000 117 512857786 1392 86,3 5062384,12| 1374 852 4595574,55) 1247 77,3
4. OUTRAS FUNGOES
14, |3 |0 |Diversss Nio Especificadas 17 654,00 a1 6881000, 01 B9 BAT, 76| 3859 100.0 68 887,76| 2858| 100,0 59 887,76/ 3959 1000
| Total da Funcio 4 1765400) 0.1 60.910,00) 01 69887.76| 3959 100,0{ 6086776 3058(100,0)  69867,76( 3959 100,0
| TOTAL GERAL 3416083200 1000 5006780100/ 1000 40803 11481 1194 80,1| 40208 058,50| 117,7| 78,9|34 421487,48) 100,8 67,5,
Fonte: Execuglio Financeira reportada o 31de Dezembro de 2024

Tratam

A execucdao financeira das Grandes Opc¢des do Pladoziu-se num grau de realizacdo na
ordem dos 82 % e 55,5 %, respetivamente, face @aswentos inicial e final, o que indicia
uma menor capacidade consolidada de previsdo, ajssada aos ritmos de execucéo,
relativamente aos niveis de 2016, ainda menoitn@alas revisées orcamentais, que subiram
em 27,6 milhdes a dotacao do plano, ndo sendo astdrmago por um igual ritmo de execucao.
Concorreu para este cenario de menor execucao entainproblemas procedimentais e a
falta de resposta do mercado em tempos de inflatiigando a repetir procedimentos, para

as necessidades ocorridas, assim como excessdodesvem concursos que manifestaram

w | A
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uma menor execucdo face ao programado, como seggamdas refeicbes escolares, leite
escolar e transportes escolares, atrasos na implegd® da descentralizacdo da saude, PRR
Comunidades Desfavorecidas, reabilitacdo do pdrgoiacional provado, servico de recolha
de residuos ou manutencdo dos espacos verdesxgrople. Doutra forma ocorreu uma
execucado menor de grandes obras comprometidas, @onadgumas escolas, na Unidade de
Saude Familiar Ribeiro Sanches e na reabilitacémética no Casal da Boba e Casal do Silva
e na construcao de fogos no Cerrado da Mira, cdatembém com um excesso de dotacbes
programadas e os procedimentos nao iniciados/dirantes, como a aquisicao de terrenos
para habitagcéo, a construcdo da Creche municipatidaas para a modernizagcdo municipal.
A execucéo financeira do PPI1 (20.573.969,73 €)asgnta trinta e sete por cento da despesa
total de plano paga.

A execucéao financeira do PAM (34.421.487,48 €) @spnta sessenta e trés por cento da
despesa total de plano paga.

O Grafico 2 espelha a evolucdo do peso dos Investos e das Atividades Pagos face a
despesa global paga em GOP’s, no periodo 20204, 262resultado da definicdo anual das
prioridades no quadro da estratégia de desenvattomaunicipal, no contexto das politicas
or¢camentais nacionais, bem como de consolidachieragbes do quadro de descentralizacao
de competéncias, nomeadamente na area da edusadde, e social, com repercussdes ao
nivel da despesa de plano, reflete uma estabibzagtativamente aos primeiros quatro anos

do periodo, com uma variacédo no ano de 2024 (¥®pPPAM e, inversamente,-6 pp no PPI).

GRAFICO 2. EVOITUGAO DO PESO DOS INVESTIMENTOS E ACTIVIDADES PAGOS
FACE A DESPESA GLOBAL PAGA NO PERIODO 2020 - 2024
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Fonte: Execucdo financeira dos documentos previsionais (PPle PAM) 2020-2024

Tratamento DF
O Quadro IV a seguir apresentado explicita a vadata execucao financeira das GOP’S em

2024 face a 2023, segundo a Classificacdo Funciemalalor absoluto e percentagem.

s ]
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QUADRO IV. RESUM O DA EVOLUCAO DA EXECUCAO DAS GOP'S
ENTRE 2024 E 2023, SEGUNDO A CLASSIFICACAO FUNCIONAL

(Unid.: euro)
. GOP-GRANDES OPCOESDOPLANO =
CL.
FUNC. DESCRICAO EXECUCAO 2024 EXECUGCAO 2023 VARIACAO
VALOR E?T' VALOR E?T' VALOR Y
1°] 2°[ 3° ) %
1. FUNCOES GERAIS
Servicos Gerais de Administragdo
7. |1. Publica 3 159 960,14 57| 2812581,19 54 347 378,95 12,4
1. |1. |1. |Administragao Geral 3 159 860,14 57| 2812 581,19 5.4 347 378,85 12,4
7. |2 Seguran¢a e Ordem Publicas 2 827 593,66 51| 301246371 5.8 -184 870,05 -6, 7
Proteccdo Civil e Luta Contra
1. |2. 1. |Incéndios 2827 593.66] 57| 307246377| 58| -184570,05 6.1
Total da Fungdo 1 5 987 553,80| 10,9| 582504490 11,2 162 508,90 2,8
2 |1. Educacdo 13 655 660,99 | 24,8 |14 700472,24 | 28,1 | -1 044 811,25 -7, 1
2. |1. |1. |Ensino No Superior 3 768 932,26 6,9 5293 263,77 10,1| -1 624 331,51 -28.8
2. |1. |2. |Servigos Auxiliares de Ensino 9 886 728,73| 18,0| 940720847 | 18,0 479 520,26 5.1
2. |2. |0. |saude 1 991 977,96 36| 1929 101,34 3,7 62 876,62
2. [2. |1. |Servigos Individuais de Saude 1991 977,96 3,6| 1929 101,34 3.7 62 876,62
s Sarnawenesy 2 Arndes Snciede T TR AR GT Tk | ¥ FelES VEES R e EY R E Fai
2R R Aoyt Sosiel A TS IO BE| ¥ TG SHELES A 4 @i B 1.8
Bl 4 | Siabitneds o Seeviny Onieaflves TGRS BETERT| D |7 005 54785 | BaT =07 AAG.88 AR A
g O P 5 ) i k] %@. AT | F eSS R RS ¥ e 1RHAD N
2. |4 |2 | Oodbgwrmseds de Terriidods A R SERTR| IS A GRE GFAS BF -5 808 &74.57 ]
FI FR E [ — vge| o8 aos|  up oy
Z. 4. |5 | Nk Sillbkos & 0% i 24| TLF| R AR 2EEIE % TG RIAE] &#5.7
FiravteaspBine o Bisks Setlinis &
L AL @ | Cramesrwnodie de MNabursra 2 BT R AR ENANCE ] e G BT AR G &
Smrvipee Dullarels, Feorealives e
2 |8 |8 | Raduinees B B BEE Y TAF | B oEE D e AF F MR RS =
SN E- N N e T E D w48 58| v S aEsay ) Ay TER EF A
2. |8 |2 | Cmepseies, B e sy S U R 1.¢ FVE SRR S s i OB iR B
ks Sofuldeses Dhriaw w
2 8. |5 | Fedidesmn HOER EERETE LE FEG L a5 BUG SR 34, 5
Total da Funcédo 2 38 274 706,82| 69,6| 37 898 646,35| 72,6 376 060,47 1,0
3. FUNCOES ECONOMICAS
3. |2. |0. |Industria @ Energia 107 097,51 0,2 144 697,93 0,3 -37 600,42 -26,0
3. |3. |0 | Transportes e Comunicagdes 10408 886,68 | 189 | 8217 511,58 | 157 | 2 191 375,10 26,7
3. |3. |1. |Transportes Rodoviarios 10 408 886,68| 18,9 82717 511,58 15,7 2191 375,10 26,7
3. |4. |0. |Comércio e Turismo 132 611,43 0,2 76 651,72 0,1 55 959,71 73,0
3. |4. |1. |Mercados e Feiras 1 875,21 0,0 6511.52 0,0 -4 636,31 -71,2
3. |4. |2. |Turismo 130 736,22 0,2 70 140,20 0.1 60 596,02 86,4
3. |5 |0 |Outras Fungdes Econdmicas 14 713,21 0,0 12 545,23 0,0 2 167,98 17,3
Total da Fungdo 3 10 663 308,83| 19,4| 8451 406,46| 16,2| 2 211 902,37 26,2
4. OUTRAS FUNGCOES
4. |3. |0. |Diversas Ndo Especificadas 69 887,76 0,1 51 507,50 0.1 18 380,26 357
Total da Fungio 4 69 BB7,76 0,1 51 507,50 0,1 18 380,26 35,7
TOTAL GERAL 54 995 457,21| 100,0| 52 226 605,21| 100,0| 2 768 852,00 5,3
Fonte: Execuc#io Financeira das Grandes Opgoes do Plano reportada a 31de Dezembro de 2024 ¢ 2023
Tratamento DF
31
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O quadro anterior evidencia um aumento da ordenb(88% da despesa paga em GOP’s em
2024, face ao ano anterior, facto que resulta eitoefonjugado da variacdo negativa ao nivel

do investimento (-8,7%) e da variacéo positivaalg@gs municipais (+15,9%).

A estrutura da execucéao financeira das GOP’s, PPAM reportada a 31 de dezembro,

segundo a classificacao funcional, esta espelhadzuadro V.

Lﬁm ! o8, 32 /Q
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O Grafico 3 ilustra a reparticdo, em termos percEnf da despesa total paga em GOP’s, em
2024, por objetivo da classificagéo funcional.

GRAFICO 3. REPARTICAO DA DESPESA TO TAL PAGA EMGOPs POR OBIECTIVO EM 2024
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Fonte: Execugao das Grandes Opgoes do Plano de 2024

Tratamento DF

A andlise dos dados permite aferir que a estrudaralespesa paga em 2024 nédo difere
substancialmente da estrutura do ano anteriorapdeso dominio mais expressivo a ser da
rede viaria referente a intervencdes em arruameliNessos, muros de suporte, reposicao de
pavimentos, sinalizacdo horizontal e vertical, lmmmo participacdo na AML (2,2 milhdes

de euros) e inicio da empresa Amadora Mobility (B8iCeuros de capital inicial), sendo pois

os Transportes Rodoviarios o primeiro dominio neaigressivo, que absorveu 18,9 % da
despesa paga (mais 3,2 pp, face ao ano anterigsja€a-se de seguida em termos positivos

0 aumento relativo face ao ano anterior de 3,1@gdaiinio da Habitacdo, nomeadamente
através dos investimentos de reabilitagcdo eneggétis edificios do Casal da Boba e do Casal

do Silva (num total conjunto de cerca de 4,3 mi#hde euros), assim como a importante

comparticipacdo na reabilitacdo do parque habmatiprivado (cerca de 2,2 milhdes de

euros). Identificam-se também como relevantes, articplar, os seguintes dominios: os
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Servigcos Auxiliares de Ensino, o segundo dominigsregpressivo, que absorveu 18,0 % da
despesa paga, a Habitacdo manteve-se no terceinénidomais significativo que foi
responsavel por 16,7% da despesa paga, e os ReSidliclos, com 7,7% do total da despesa
paga, subiu para quarto dominio mais significatiegjstando um aumento de 1 p.p., face ao
ano anterior. Os restantes dominios, por grau @eridncia, foram Ensino Nao Superior,
Administracdo Geral, Protecao Civil e Protegdo dadvAmbiente, em que se concentraram,
em termos do peso na despesa total do plano, irespente 6.9, 5.7, 5.1 e 4.7 % dos
pagamentos (representando, respetivamente, mehosas 0.4, menos 0.6 e mais 1.1 pontos

percentuais quando comparados com a estruturaspasiede plano do exercicio transato).

No que aos Servicos Auxiliares de Ensino diz reéspenporta referir que durante o ano 2024,

a despesa paga no dominio da Habitacdo mantémitimm @uinquénio, uma tendéncia
ascensional (6,5 milhdes de euros, 7,2 milhdesudese8 milhdes de euros, 9,4 milhdes de
euros e 9,8 milhdes de euros, respetivamente eff) 2021,2022, 2023 e 2024), o que decorre
de uma opcéo estratégica de investir de modo gadtenna Acdo social escolar que
representou 6,1 milhdes de euros, a maior pareergte a gestdo das cantinas escolares com
5,5 milhdes de euros e os transportes de criargyasnecessidades especiais em 289 mil
euros. De ressalvar também a componente correspera®escentralizagdo na Edugdo com
pagamentos de 1,6 mildes de euros na parte dooharoento. Os projetos Aprender a
Brincar, Escola a Tempo Inteiro e 0 apoio a gestds escolas basicas consumiram

respetivamente 298 mil euros, 674 mil euros e 3d&umos.

O Gréfico 4 possibilita a analise comparativa daggmentos efetuados nas GOP’s por
objetivo, no periodo 2020-2024:

Y
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GRAFICO 4. ESTRUTURA DA DESPESA DAS GRANDES OPCOES DO PLANO NO PERIODO 2020-2024
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Fonte: Execugdo das Grandes Opg¢des do Plano 2020-20 24

Tratamento DF.

Evidencia a existéncia de um conjunto de objetinetevantes, no quadro da despesa total
paga ao longo dos ultimos anos (Outras Funcdesdatdoas, Diversas ndo Especificadas,
Industria e Energia, Mercados e Feiras e Turisexlicavel, designadamente, pelo perfil de
competéncias municipais em alguns destes domiAiosontracdo mais significativa da
despesa no dominio do Ensino ndo superior resdtid@rmino de obras de intervencéo em
escolas secundarias e 2.° e 3.° ciclo no ano d& 2&®rnando para os indices de dois anos

anteriores.

Identifica, na Gtica da despesa paga, que os dosfumcionais com um comportamento mais Q/
estavel sdo a Administracdo Geral, a Protecdo,@@ultura e os Residuos Solidos, o que se

explica dadas as competéncias municipais e dagzatdos servi¢os prestados.

Releva-se que, no periodo considerado, a explasfinahciamento no dominio dos Servigos
Auxiliares de Ensino, com a aposta no apoio da agé@l escolar e a aposta no paradigma

da descentralizacdo da educacéo, ja anteriormestachdos.

O Gréfico 5 evidencia os indicadores de execugi®, & dotacdo inicial e final do plano,
das GOP’s no periodo 2020-2024.
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GRAFICO 5.EVOLUCAO DOS INDICADORES DE REALIZAGCAO DA S GOP, FACE AOS
DOCUMENTOS INICIAL E FINAL NO PERIODO 2020 - 2024
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Fonte: Execucao das Grandes Op¢Oes do Plano 2020 - 2024

Tratamento DF

Releva-se uma evolucéo positiva das taxas de exedas GOP'’s face as previsfes iniciais

no periodo considerado, interrompida neste exerciei2024 e que indicia que existe um
excesso na dotagcdo programada das ac¢des, umaejeaoquivel dos compromissos finais,
apresenta taxas superiores a 100% relativamendtdasdes iniciais. Devera continuar a fazer
ajustamentos e reprogramacao de projetos em sesle@dacao fisica de algumas aquisicdes

de terrenos e desenvolvimento de projetos e denagyrestacdes servicos. Em 2024, este
indicador foi inferior, ao registado em 2023, em71fontos percentuais, evolugdo que
estabiliza a trajetoria bienal de sinal contraim, termos do nivel da capacidade de execucao

do plano (dotacdes iniciais). Q/

Em 2024, o indicador de execucdo das GOP’s comoasfioacbes orcamentais manteve o
trajeto negativo relativamente ao registado em 223 ponto percentual, continuando a
refletir, face aos anos da série considerada, whbeeavaliacdo do grau de maturidade das

acOes e/ou projetos dotados no ambito da correxgidatacbes orcamentais.

Refira-se que, em 2024, nos termos da legislacéagon foi utilizado o Saldo de Geréncia
no montante global de 48.011.962 €, para reforcarcamento de funcionamento e as

dotacdes iniciais relativas acées municipais itssmo PPl (no montante de 14.755.807 €) e
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PAM (no montante de 12.871.355 €), por se julgareuficientes as verbas existentes para
0 cabimento e o compromisso planeados da despssa gté final do ano.

Os quadros |, 1l e lll, anteriormente apresentadsdematizam a execucao financeira dos
documentos previsionais (GOP’s, PPl e PAM), segandassificacao funcional e permitem
outras analises complementares, nomeadamente s& gefere ao indicador de realizagdo do
nivel de compromisso (70.914.867,86 €) ao nivel@a@$’'s 2024 que atingiu as taxas de
execucao de 105,7% e 71,6%, respetivamente, facgamoimentos inicial e final.

Salienta-se que 43,3% dos compromissos (30.70&@BEPrespeitam ao PPI / Investimento,
com um indicador de realizacdo da ordem dos 93,288,8% face, respetivamente, as
dotacgOes inicial e final e os restantes 56,7% ((B(158,59 €) ao PAM / Atividades
Municipais a que corresponde uma realizacdo danorde 117,7% e 78,9% face aos
documentos inicial e final.

A diferenca entre o somatorio dos saldos dos catioees 0s pagamentdd7.692.694,45€)
representa, no seu conjunto, cerca de 32,2% daskeppga em GOPs em 2024.

O nivel de cabimentos transitados para 2025 (notant: global de 17.692.694,45€
distribuido, respetivamente, na proporcéo de 633%,1% entre cabimentos transitados do
PPI (11.311.067,02 €) e cabimentos transitadosAM 16.381.627,43 €), registou- face a
2023- um acréscimo global da ordem dos 15,6 paoamo evidencia o Gréfico 6.

GRAFICO 6. EVOLUCAO DOS CABIMENTOS TRANSITADOS NAS GOP, PPI E
PAM NO PERIODO 2020 - 2024
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Fonte: Execucgédo financeira dos documentos prevision ais (PPI,PAM e GOP) 2020 -2024

Tratamento DF
Os cabimentos de investimento transitados para 28@Superiores aos transitados de 2023
para 2024 (+1.297.322,68 €) e representam 55% tdbdos pagamentos de investimento

efetuados no exercicio em analise.

L /Q%u
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Os cabimentos do plano de agbes municipais tralositpara 2025 s&o superiores aos
transitados para 2026+1.084.018,23€) e representam 18,5% do total dos pagamentos

correntes de plano efetuados em 2024.

Considerando o0 peso, significativamente expressidos compromissos financeiros
transitados de 2024 para 2025, identificam-se ndmios que explicam cerca de oitenta e um
por cento do total dos cabimentos financeiros itamss:
e Habitacdo(3.478.180 €) que representa 19,7% do total dosneantos transitados;
e Servicos de Saudg.086.143 €) que representa 17,4% do total denecaiips
transitados;
e Transportes Rodoviario®.309.809 €) que representa 13,1% do total dosneatos
transitados;
e Servicos Auxiliares de Ensin(.989.386 €) que representa 11,2% do total dos
cabimentos transitados;
e Administracdo Geral1.809.325 €) que representa 10,2% do total dosnesibos

transitados.

Releva-se que o nivel dos compromissos transiteemsdta, designadamente, do esforco
concertado na gestao das contas municipais caractarpelo rigor e pelo exigente controlo
da execucdao financeira da receita e da despes&rpma a garantir a “saude financeira” do
Municipio da Amadora o que permitiu, no exerciccor@mico em analise, proceder ao
pagamento de 99,6 por cento das faturas referarmiegetos inscritos nas GOP’s, emitidas e
registadas no sistema contabilistico, das quamo68ento se reportam a Projetos PAM e 47

por cento a projetos de investimento. Q/

Salienta-se, igualmente, que as taxas de pagamestealores faturados no ambito do PPl e
do PAM sé&o equivalentes aos niveis do ano transitgyindo, respetivamente, 99,7% e
99,5% dos valores faturados no quadro do PPI eAdld. P

Em suma, os compromissos financeiros que trangitaa 0 ano econdmico seguinte dizem
respeito, na sua quase total extensdo, a acdegqueer desenvolvidas nesse periodo, ndo
onerando, por isso, 0 orcamento com acdes exestat pagas em anos anteriores. Apenas

foram reconhecidas, respeitando o regime de aonésé gastos, obrigacdes que rondam o0s
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727 mil euros, que sao faturas que chegaram e faegistadas em 2025, respeitantes ao ano
de 2024.

O quadro seguinte, elaborado de acordo com os itospéasmados na Lei de Compromissos
e Pagamentos em Atraso (LCPA), confirma que o Mpiticmao tem pagamentos em atraso
e que o total de “contas a pagar”, no montante9e1@6,37 €, resulta do somatorio das
faturas de plano a pagar (237.523,46 €) a que @mress faturas referentes a despesas

orcamentais sem rubricas de plano (456.622,61 €).

Mapa de Pagamentos em Atraso (31 dezembro 2024)
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Mapa de Pagamentos em Atraso

M Inicial do Periodo  ® Final do Periodo
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III. MODERNIZACAO MUNICIPAL, FORMACAO E INFRAESTRUTURAS
TECNOLOGICAS E EQUIPAMENTOS

A modernizagdo da Administragdo Local tem constituido, ao longo dos ultimos anos, uma
aposta estratégica municipal, no sentido otimizar o funcionamento da entidade, tornando-a
cada vez mais eficiente e eficaz, capaz de concretizar a implementacdo das varias politicas
municipais e atingir os resultados desejados a partir de uma maior rentabilizagdo dos recursos
técnicos, financeiros e humanos disponiveis, garantindo a disponibilidade, confidencialidade
e integridade da informagdo digital do Sistema de Informacdo da CMA ou a que esteja

residente na infraestrutura tecnologica da CMA.

Nesta medida, o processo de modernizacdo tem sido seguido através da implementacdo de
medidas que visam alcangar os seguintes objetivos:
1. Consolidar e modernizar as infraestruturas TIC transversais a CMA;
. Digitaliza¢do e modernizagdo dos servigos municipais:
. Aumentar os canais de servicos digitais a cidaddos e empresas;

2

3

4. Melhorar os servicos de suporte aos utilizadores;

5. Tornar resiliente a infraestrutura tecnolégica da CMA;
6

. Incrementar a cooperacdo interna e externa no desenvolvimento das TIC.

41
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1 - Consolidar e modernizar as infraestruturas TIC transversais a CMA

Troca de equipamentos de rede interna - permitindo maior fiabilidade e velocidade nas
transmissdes e disponibilidade de servicos TIC. A instalagdo estd praticamente
concluida, ficando assim a quase totalidade dos edificios cobertos por fibra.

WiFi em espaco publico — A cidade dispde atualmente de 85 hotspots de acesso livre
a internet, numa area que abrange todas as freguesias do concelho. O acesso é feito
através da rede AMDNET, sem necessidade de registo. Atualmente, este servigo ¢
utilizado por cerca de mil utilizadores, diariamente.

Renovagdo do parque informatico - No ambito do plano de renovacdo do parque
informatico da camara municipal foram entregues 57 conjuntos de equipamentos,
compostos por portatil, monitor, dock e mochila, refor¢cando as condi¢des de trabalho.
Instalacdo de 2 monitores por posto de trabalho - Com o objetivo de diminuir os custos
de impressdo e de facilitar os métodos de trabalho iniciou-se a distribui¢do pelos
juristas e alguns postos de trabalhos especificos mais um monitor, passando a trabalhar
com dois.

Projeto de alargamento da videoprote¢do - Continuagdo do acompanhamento do
projeto de alargamento da videoprotegdo e da internet em espaco publico, bem como
a monitorizagdo e reporte de avarias repostadas pela PSP, garantido a operacionalidade
do sistema.

Rede de comunicagdes Lora - Deu-se inicio ao levantamento de necessidades de dotar
o territério do Municipio da Amadora de uma rede Lora, uma tecnologia de
comunicacdo para longas distancias, com baixo consumo de energia elétrica e que ira
servir de suporte a sensorizacdo de vérios elementos de cidade, como os contadores de
agua, sensores de rega, contentores de residuos solidos.

Troca de UPS do DC central e do edificio da PMA — Foi trocado o equipamento UPS
do DC central, por equipamento mais eficaz e operacional. Na PMA, foi necessario a
instalacdo para garantir a continuidade do servigo entre a quebra e acionamento do

gerador.

2 - Digitalizacio e modernizacio os servicos municipais

B g TR w e [y

Gestao da assiduidade — Entrou em produ¢do nova aplicagdo que ird concentrar o
tratamento das auséncias ao servico, a gestdo das férias e as declaracdes de picagem,

num processo desmaterializado.
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Gestdo da manutengdo preventiva e corretiva - Foram iniciadas as configuragdes da
aplicag@o de suporte a gestdo da manutencéo preventiva e corretiva do patrimonio da
CMA, incluido as habita¢des de gestdo municipal.

Epaper — urbanismo - Foi dada continuidade ao trabalho de suporte ao departamento
de administracdo urbanistica na configuragcdo do epaper, software que ird permitir a
desmaterializagdo dos processos de urbanismo.

Software Cad — Foi renovado o licenciamento de zwcad, com mais licengas, justificada
por a entrada de utilizadores e renovagdo das licengas de Autocad para os utilizadores
existentes.

Plataforma de gestdo smartcity — a CMA acompanhou a candidatura da AML para a
aquisi¢do e desenvolvimento de Plataformas de Gestdo Urbana e constituicdo de
verticais. A candidatura foi aprovada com 1,6 milhdes e terd a conclusdo até margo de
2026.

Sistema de Gestao Inteligente de Residuos Urbanos - Deu-se inicio ao levantamento
de necessidades para instalagdo que permite efetuar a gestdo e monitorizagdo dos
veiculos que compde a frota, permitindo a interagdo dos operadores com equipamento
embarcado e registo de todas as ocorréncias. Para além disso ird permitir gerar, gerir e
otimizar rotas e operagdes de recolha de residuos e de lavagem de equipamento.
Empresas Relacionadas - Com o objetivo de monitor a relagdo entre empresas e
garantir o previsto no ambito do cddigo de contratagdo publica, em conjunto com a
DA, foi adquirido o acesso a uma aplicagdo que permite consultar a relagdo entre
empresas, garantido assim consultas.

Gestao e manuteng¢do das aplicagdes Medidata:

0 Entrou em produgdo em dezembro, o SIGMABI da Medidata, reunindo cerca
de 47 indicadores (listagem de detalhe em anexo) nas seguintes areas:
Financeiro (SN-AP), Recursos Humanos, Urbanismo e SigmaFlow.

0 Ao Nivel do PES —aplicagao de cadastro do RH, foi enviado pela primeira vez
os mapas da Seal de forma automatiza e desmaterializada.

0 Foram efetuadas melhorias a aplicagdo de aprovisionamento, em resultado do
levantamento de necessidades efetuado junto da DA.

0 Foram concluidos os trabalhos para divulgag¢do da SIGMApp (permite efetuar
despachos no telemdvel).

0 Foram migradas as licengcas RDS para o novo servidor e alocados os recursos

necessario ao normal funcionamento das aplicagdes disponibilizadas.




e CMA 03.04.2025,GER,| RE,63763

RELATORIO DE GESTAO 2024

(@)

O acompanhamento do projeto de recuperagdo de divida dos refeitorios

escolares, tendo sido adaptado novo template de notificacdo.

0 Foi implementado uma nova versdo do recibo na Edubox de consumos das
escolas, evitando duplicagdo da notificagdo em caso de ndo pagamento e
iniciado o processo de tratamento dos processos ndo pagos.

0 Foi efetuado o levantamento de necessidades da aplicagdo de higiene e
seguranga ¢ iniciados os trabalhos de configuracdo do modulo de contratagdo,
com importagdo da informacdo e configuragdo de circuitos

0 Foram revistos diversos circuitos de comunicacdo interna, designadamente
com o executivo, de modo a garantir uma maior fluidez da informacao.

0 A abertura da base de dados para carregamento do orcamento de 2025 e

correcdo da respetiva ordem de hierarquia das agdes.

3 - Aumentar os canais de servicos digitais a cidadaos e empresas

e Disponibilizagdo de uma solu¢do de servigos online da CMA — Continuagdo das
configuragdes do servigo de atendimento online dos cidaddos, possibilitando o
preenchimento on-line de formularios e submissao dos mesmos eletronicamente, com
a hipdtese de pagamento on-line das taxas através de meios eletrénicos de pagamento.

e Consolidar o atendimento online, e agendamento presencial - Continuagdo das
configurag¢des de uma solugdo que pretende-se centralizar os canais de comunicagdo
direta com os cidaddos para todos os tipos de servigos nas diferentes areas de atuacio.

e Avatar — linguagem gestual - Foi implementado um tradutor automatico de lingua
gestual portuguesa, com tradugdo automatica com base no maior diciondrio por
exceléncia. este tradutor esta a ser aplicado nos sites da responsabilidade do municipio, Q/

favorecendo assim uma maior proximidade entre a autarquia e municipes.

4 - Melhorar os servicos de suporte aos utilizadores
e Melhoria na resposta — Registou-se em 2024 uma nova diminui¢do do tempo médio
de resposta a helpdesk abertos, de 1,8 dias registados em 2023, para 1.2 dias registado
em 2024, mesmo com a redugdo de recursos humanos registado em 2024.
e Gestdo dos equipamentos distribuidos - O controlo da distribui¢do e devolugdo de
equipamentos informaticos de mais de 800 utilizadores deve ser eficaz,

desmaterializado e que garanta uma boa gestdo dos recursos.

e & T TV K PPN
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5 - Tornar resiliente a infraestrutura tecnolégica da CMA

Duplo fator de autenticagdo - O d&mbito da politica de seguranga e sendo cada vez mais
regulares os ataques a instituicdes publicas, designadamente cdmaras municipais
concluiu-se a implementagdo do duplo fator de autenticacdo na rede, de forma a
aumentar a seguranca da rede e permitir identificar uso abusivo das credenciais dos
utilizadores.

Troca da Firewall - um modelo mais recente, capaz de retirar maior debito das
comunicagdes, maior monitorizagdo da rede e garantir maior seguranga nas
comunicacgdes.

Campanhas de Phishing — para testar o comportamento dos utilizadores foram
efetuadas 4 iniciativas, tendo sido identificadas, com comportamento, anémalos 129
pessoas. As pessoas identificadas terdo de frequentar uma ag¢fo de formagdo em
ciberseguranga com o objetivo estarem mais alertas para os perigos do tema.
Certificagdo ISO27001 - Realizou-se a auditoria anual de atribui¢do da certificagdo
ISO27001, referéncia internacional para a gestdo da seguranca da informacdo, que
permite estabelecer, implementar, operar, monitorizar, rever, manter ¢ melhorar um
sistema de gestdo de seguranca da informacgdo, bem como os requisitos para os
controlos de seguranca a serem implementados de acordo com as necessidades

individuais da organizagao.

6 - Incrementar a cooperaciio interna e externa no desenvolvimento das TIC

Cadernos eleitorais desmaterializados - Realizou-se no passado dia 9 de junho as
elei¢cdes para o Parlamento Europeu, tendo sido implementado pela primeira vez, os
cadernos eleitorais desmaterializados. Para o efeito existiu um levado esfor¢co das
autarquias com a preparag¢ao e colocacdo dos 359 portateis, distribuidos pelos 30 locais
do municipio onde estiveram 163 mesas de voto para as elei¢des europeias.

Participagdo no Smart Cities Summit - A Portugal Smart Cities Summit decorreu na
feira internacional de Lisboa entre 8 e 10 de outubro de 2024, evento de referéncia
nacional para cidades inteligentes, onde o Municipio participou com um stand préprio

que pretendeu potenciar a notoriedade da marca Amadora.
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GABINETE DE MODERNIZACAO E FORMACAO

AREA FORMACAO
Plano de Atividades de Formacae organizacao e desenvolvimento de acdes de fé@mnac

técnicas nos dominios administrativo, informatjaoidico, de gestéo e operaria.

Frequéncia de acles de formacdao interna e externa
Em 2024 o grau de execucao do plano de formacatefbil,60%, dado que do total das 157

acOes de formacgéo internas programadas, apenealizanam 81.

Através da parceria com o Centro de Formacdo dadAredEFP, foi disponibilizada
formacdo na area comportamental (gestdo do tengsté@ de equipas, lideranca) lingua
inglesa (iniciacdo e desenvolvimento) e primeiasos. Nao foi possivel realizar algumas
das areas através da parceria como por exemplquaidiaa com um peso significativo no
PF (RGPD; RGPDI; RGPC, CCP, CPA, Gestor de Contaiode software (metodologia
BIM, ZWCad) entre outras. Registaram-se igualmexg@es ndo realizadas por falta de
inscricdes, como foi o caso de a¢Bes de formacdrewmde ética e combate a corrupcéo
(RGPC) e dos Workshops na area de protecédo de dantgs (RGPDI).

O indicador referente ao cumprimento legal revejoe foi ultrapassada a meta dos 10% de
trabalhadores com formacdo conforme previstos pactesiderando que no plano de

formacgdao interno participaram 52,58% de trabalheglda autarquia. No ambito da formagéao
interna realizaram- se 81 acdes de formacdo e miEb#zzacdo em diferentes areas de

formacdo. Estas acfes registaram um total de 18ARipacdes (58% do sexo feminino e

42% do masculino), um volume total de horas de &gdo de 11.668,50 horas e um

investimento de 30.341,84€. Do total de trabalhesldia autarquia (1757) que participaram
em formacg&o interna e externa, 8,18% realizarawuddais horas de formagao.

Registaram-se 189 participacdes em Formacdo Ex(éB8% do sexo feminino e 37% do

masculino) em 114 ac¢des de formacao, com um volatakde horas de formacao de 2.714,5
h e um investimento de 24.423, 60€.0 numero dealtnadores/ participantes foi de 176
distribuidos pelos OA, DAG, DAU, DASU, DEDS, DOMFDDHRU e DMTIC, ou seja,

cobriu-se a totalidade das UO municipais.
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Estagios

Ao longo do ano o GMF recebeu 152 pedidos reladosi@aom a integracdo de candidatos a
estagios na autarquia. O Universo de quotas abgatasacolhimento de estagios em 2024,
foi um total de 23, cumprindo-se com a integragéd @ 8% de contratualizacbes de estagios
na autarquia. Contudo, se considerarmos que terammaeste ano, 7 estagios de 2023 altera-
se a taxa de execucdo em 18 estagios (78,3%),uadando foi considerado.

Na tipologia de estagios curriculares estavam ptawil2 vagas em 2024, sendo que, foram
concluidos 2 estagios curriculares de 2023 e iatkgy 8 candidaturas de 2024. De acordo
com 0s encargos previstos no consumo de refeic6eBGBRM do municipio foram
apreciados para os 10 estagios (6 meses + 27 mesesplor de 4.356,00€
(792,00€+3.564,00€).

Foram apreciadas 5 vagas para estagios Profissien@ivagas para estagios de Acesso a
Ordem. No corrente ano terminaram 5 estagios ssaem 2023 (3 Profissionais e 2 de
Acesso a Ordem) e em 2024 foram integrados 3 nestagiarios na tipologia de estagio
Profissional extracurricular.

Em 2024, foram concretizados 15 meses de estalgie @gtagiarios integrados em 2023 e 14
meses pelos 3 estagiarios profissionais extraclanes, integrados em 2024. Assim, soma-
se (2023 — 11.820,00€, 2024 — 11.032,00€) a vetbhde 22.852,00€, com 0 pagamento das

bolsas mensais e o subsidio de alimentacédo p&&stagiarios.

Contratos IEFP

Foram concluidas em margo de 2024 duas candidaten2323, corr